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Forord

Polisen ir ett centralt samhillsorgan med vittomfattande uppgifter. For att
oka polisens forutsittningar att genomfora sitt uppdrag pa ett bra satt, har
regeringen under 2000-talet tillfort nya resurser till verksamheten. I sam-
band med valrorelsen ar 2006 uttalade Alliansen malet att det skulle finnas
20 000 poliser i Sverige ar 2010.

Det medforde att antalet poliser okade med drygt 2 500 fran ar 2006 till
2010. Regeringen har senare betonat att tillskottet forvantas leda till att
polisen blir synligare, och det finns ocksa forvantningar pa battre verksam-
hetsresultat. Mot denna bakgrund har Bra fatt i uppdrag av regeringen att
utvdrdera satsningen. Detta ar den forsta delrapporten. En slutrapport ska
limnas i oktober 2014.

Studien har genomforts och skrivits av Anna Eksten, som ocksa varit pro-
jektledare, Anna-Lena Beutgen, Hanna Sofia Johansson och Linnea Litt-
mann, samtliga utredare pa Bra, samt Stina Holmberg, enhetschef. Victor
Stahl, utredare pa Bra, har varit behjilplig i den ekonomiska analysen. Do-
cent Peter Lindstrom har granskat rapporten vetenskapligt och limnat var-
defulla synpunkter. Samverkan har skett med Rikspolisstyrelsen.

Stockholm i maj 2013
Erik Wennerstrom

Generaldirektor Stina Holmberg
Enhetschef
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Sammanfattning

I samband med valrorelsen 2006 uttalade Alliansen malet att Sverige skulle
ha 20 000 poliser 2010. Det innebar att antalet poliser skulle 6ka med drygt
2 500 fran ar 2006 till 2010.' Regeringen har senare betonat att tillskottet
av poliser forvintas leda till att polisen blir synligare, och efterhand har
det ocksa kommit férvantningar pa battre verksamhetsresultat. Mot denna
bakgrund har regeringen gett Bra i uppdrag att utviardera satsningen. En
forsta rapport lamnas i maj 2013; en slutrapport kommer senast den forsta
oktober 2014. Bra har darutover valt att publicera en ytterligare rapport
som presenteras i januari 2014.2
Fyra overgripande fragor tas upp i foreliggande rapport:
1. Vilka direktiv har regeringen gett under perioden om hur polisen ska
anvianda de nya resurserna och vilka resultat som ska uppnas?
2. Hur stor ar resursokningen, matt med olika matt och vilka verksam-
hetsomrdden har resurserna gatt till?
3. Hur planerade polisen for de nya resurserna och vilka problem upp-
stod?
4. Hur har polisens verksamhetsresultat utvecklats under perioden?

I Bras bedomning diskuteras hur resultatutvecklingen ska bedomas i rela-
tion till satsningen, det vill siga om resultaten har férbattrats i den omfatt-
ning som kan forvantas med hansyn till satsningens storlek.

Okad synlighet regeringens tydligaste mal for satsningen

Bra har studerat budgetpropositionerna och Polisens regleringsbrev under
aren 2006-2012. Genomgangen visar att direktiven varierat en del ar fran
ar, nir det giller bade inriktning och mal. Okad synlighet 4r det som mest
konsekvent lyfts fram som mal for satsningen pa fler poliser. Genom "fler
poliser pa gator och torg” ska brottsligheten minska och tryggheten oka.
Malet att oka synligheten operationaliseras fran och med 2008 till att minst
50 procent av den polisidra tiden ska ske i yttre tjanst. Under den senare
delen av perioden har regeringen dock dven betonat utredningsresultaten
allt starkare. Antalet och andelen brott som klaras upp ska 6ka. Dessa tva
mal knyts samman genom fokus pa att poliser i yttre tjanst ska gora alltmer
langtgaende utredningsatgirder pa brottsplatsen.

Under de senaste aren minskar betoningen pa 6kad synlighet som ett var-
de i sig i det brottsforebyggande arbetet. D4 betonas i stillet strategiska,

' | realiteten dkade antalet poliser med narmre 3 000 fram till ar 2011, vilket ledde till att det i december
2011 fanns ca 20 400 poliser. Detta har korrigerats foljande ar for att komma tillbaka till en niva pa
20 000 poliser.

Skalet till detta &r att Bra under vintern och varen 2013 gjorde tva stora enkatundersokningar om poli-
sens syn pa dels det brottsférebyggande, dels det utredande arbetet. For att inte vanta alltfér lange med
att presentera resultaten av undersékningen har en extra rapport lagts in i bérjan av ar 2014.



planerade brottsforebyggande insatser som det centrala. Dessa ska utga
fran Polisens underrittelsemodell PUM och dess planerings- och dokumen-
tationssystem PUM-A.

Bra har dven studerat Polisens sa kallade planeringsforutsittningar under
perioden, det vill siga Rikspolisstyrelsens (RPS) direktiv till polismyndig-
heterna. Det framgar da att dessa direktiv ligger vil i linje med regeringens
intentioner och formedlar samma prioriteringar.

Okningen inte sa stor som man kan tro

Under aren 2006-2011 okade antalet poliser med 2 866 i polismyndig-
heterna; en 6kning med 17 procent. Med mattet antalet nya poliser dr det
alltsa en relativt stor satsning. Men resursokningen kan mitas pa flera olika
satt. I stdllet for att mita hur antalet personer som arbetar som polis har
okat, kan man studera okningen av antalet arsarbetskrafter, vilket speglar
den reella resurstidsokningen. Med hinsyn till att manga av de nya poli-
serna dr unga och tjanstlediga for vard av barn eller arbetar deltid ar detta
ett mer rattvisande matt. Antalet drsarbetskrafter 6kade med 2 034, vilket
ar en okning med 13 procent. Om man aven raknar in hur antalet civilan-
stillda inom polisen utvecklats forandras bilden ytterligare nagot. Da har
det totala antalet polisanstillda arsarbetskrafter 6kat med 11 procent. Tar
man hansyn till befolkningsutvecklingen under perioden blir 6kningen av
polisanstillda 7 procent per capita.’

Slutligen kan ocksd nimnas att dven polisens arbetsborda 6kade under
perioden. Antalet anmadilda brott 6kade med 16 procent mellan 2006 och
2011.4

Okningens storlek varierar mellan polismyndigheterna

Den reella 6kningen i inom polismyndigheterna ar alltsa i genomsnitt 11
procent fler arsarbetskrafter.’ Okningens storlek varierar dock kraftigt mel-
lan myndigheterna. Storst ar okningen i Halland, dar drsarbetskrafterna
okat med 24 procent, foljt av Jonkoping och Jamtland (20 respektive 17
procents 6kning). Lagst ar 6kningen i Uppsala — dir har antalet arsarbets-
krafter i stillet minskat med 3 procent. I Virmland, Visternorrland och
Sodermanland ligger 6kningen av drsarbetskrafter pa cirka 3 procent. Polis-
myndigheterna verkar vara relativt omedvetna om sin reella resursokning,
det vill siga okning i drsarbetskrafter totalt for poliser och civila, och i
stallet framst fokusera pa okningen av antal poliser. Flera av de polismyn-
digheter som totalt sett knappt okat i arsarbetskrafter har sjalva en bild av
att de fatt kraftigt okade resurser eftersom antalet poliser har okat.

Halften av myndigheterna ville ha fler aspriranter an de fick

Drygt hilften av polismyndigheterna dr missnéjda med antalet tilldelade
aspiranter. Bland dem aterfinns savil storre som mindre myndigheter. Res-
terande myndigheter tycker att tilldelningen tillgodosag deras behov.

De allra flesta myndigheterna ville framst forstarka den yttre verksamhe-
ten. Tydligast framkommer detta fran de tre storstadsmyndigheterna. De

3 Antalet invanare i Sverige 6kade med 400 000 under perioden. Per 100 000 invanare ar ¢kningen i
arsarbetskrafter 7 procent.

4 For den intresserade kan namnas att det dock inte finns nagot som tyder pa att den reella brottsligheten
har dkat, enligt Bras arliga brottsofferundersokning NTU.

5 Har relateras inte siffran till befolkningsékningen.
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mindre myndigheterna sdg aven ett behov av att forstarka sina utrednings-
enheter och en mojlighet att infora de specialistfunktioner som varje myn-
dighet forvantas ha. En del myndigheter hade dock inga tydliga tankar eller
planer kring detta — cheferna pa lokal niva fick sjilva bestimma var de nya
poliserna skulle arbeta.

I praktiken har, enligt myndigheternas bild, de nya resurserna i stor ut-
strackning gatt till arbete i yttre tjanst.

Mer tid i yttre tjanst men andelen
av verksamheten totalt har inte okat

I enlighet med myndigheternas egen bild 6kade antalet resurstimmar i yttre
tjanst under perioden. Men av polisens tidredovisning framgar att arbetet
i polishuset (inre tjanst) ocksa okade. Totalt sett dr fordelningen mellan
arbete i yttre respektive inre tjanst oforandrad.

RPS - och senare regeringen — har satt upp malet att hilften av de poli-
sidra timmarna ska vara i yttre tjanst. Utifran Bras sitt att rdkna var an-
delen av polisernas tid i yttre tjanst ganska ndra 50 procent ar 2011 (45
procent). Det dr dock ingen direkt 6kning sedan ar 2006, dd andelen var
44 procent. Det finns dock stora variationer inom de olika polismyndig-
heterna. Vissa myndigheter har till exempel 6kat andelen resurstimmar i
yttre tjanst markant.

Satsningen har framst gatt till
specialistfunktioner och sirskilda satsningar

I studien framkommer att det inte framst tycks vara det hiandelsestyrda
arbetet och utredning av mangdbrott som okat — vare sig i yttre eller inre
tjanst — utan olika former av specialisttjanster och -grupper och sarskilda
satsningar samt planlagt brottsforebyggande arbete.

Polismyndigheterna har i linje med regeringens direktiv framst placerat
de nyexaminerade poliserna i yttre synlig tjanst. Samtidigt har emellertid
en stor del av de erfarna poliserna omplacerats till olika former av specia-
listfunktioner och sirskilda satsningar bade i yttre och inre tjanst. Det gil-
ler till exempel gatulangningsgrupper, ungdomsgrupper, GOB-satsningen,®
LOKUS,” hanterare,® olika former av spanare, tjanster vid kriminalunder-
rattelsetjansten och for personsidkerhetsarbete samt brottsoffersamordnare.

Brister i polisens planering for de nya resurserna

Utokningen av poliser under relativt kort tid innebar att polismyndighe-
terna fick ta emot en stor mingd polisaspiranter.” Antalet poliser i polis-
myndigheterna 6kade med drygt 2 800 fram till a&r 2011, men eftersom det
var stora pensionsavgingar under de aktuella aren utbildades hela 6 500
aspiranter. Bra har genom en enkat till alla myndigheter stallt fragor om hur
mottagandet fungerade.

De flesta myndigheter utokade antalet handledare for aspiranterna inom
den ordinarie personalen, och en del 6vergick fran individuell handled-
ning till grupphandledning. Det 6kade behovet av handledning innebar att

6 GOB star for grov organiserad brottslighet.
7 LOKUS star for lokal brottsplatsundersokare.
& Hanterare ar en polis som ansvarar for kontakten med informatérer.

® Polisaspiranterna gér sista terminen pa sin utbildning och har en tidsbegransad anstallining i ett lokalt
polisdistrikt.



manga av de mest erfarna poliserna fick nedprioritera sina ordinarie arbets-
uppgifter. Det lyfter manga polismyndigheter fram som en svarighet.

RPS tog fram en skriftlig vigledning fér hur de nya aspiranterna skulle
tas emot, men en hel del myndigheter 6nskar att de hade fatt mer informa-
tion och hjilp fran RPS infér mottagandet. RPS har sjidlva granskat hur
myndigheterna i fem ldn planerade for utokningen av antalet poliser. Deras
bedomning ar att den langsiktiga planeringen var otillracklig.

Oerfarna poliser med hog rorlighet

Polisen dar en myndighet som ar kanslig for personalrorlighet, eftersom alla
tillgangliga poliser i princip redan ar anstidllda ndgonstans inom organi-
sationen. Slutar nagon eller byter arbetsplats kan det vara svart att finna
en ersittare. Problemen med geografisk rorlighet tas upp av polismyndig-
heterna i flera glesbygdsldn — de 4r oroliga att de nya aspiranterna kommer
att sluta efter kort tid och flytta till storstadslanen. Men det som i forsta
hand oroar polismyndigheterna 4r en 6kad intern rorlighet — framfor allt
fran yttre till inre verksamhet. De ser en tendens att unga poliser i dag
ar mer benidgna att byta tjanst an tidigare generationer. Detta medfor att
manga lan stindigt har nyexaminerad personal i yttre tjanst

En annan utmaning som myndigheterna tar upp ar att andelen unga, oer-
farna poliser dr ovanligt stor for niarvarande. Det beror inte bara pa sats-
ningen, utan dven pa att pensionsavgangarna varit ovanligt stora de senaste
aren. Det medfor att det kommer att finnas ett stort behov av vidareutbild-
ning de nirmaste aren.

Nagot fler brott personuppklaras — men andelen ar oférandrad

Rapportens sista avsnitt belyser hur polisens verksamhetsresultat utvecklats
i samband med att resurserna har forstarkts. Ett centralt uppfoljningsmatt
ar antalet och andelen anmailda brott som personuppklaras.'® Andelen har
legat i stort sett oforindrad fran ar 2006 till 2012. Ar 2012 var andelen 17
procent. Antalet anmalda brott som personuppklaras per ar har dock okat
med 8 procent.

Bra har daven provat ett nytt satt att mata personuppklaringen, dir en del
av de anmilningar som rimligen inte borde ridknas in i personuppklaringen,
har tagits bort fran basen. Det ror sig till exempel om brott begdngna av
minderdriga och om hindelser som senare visar sig inte vara nagot brott.
Da okar personuppklaringen med ett par procent.

Bra har ocksa analyserat om resultaten har forbittrats mer i de myndig-
heter som fatt mest nya resurser jimfort med de myndigheter som fatt min-
dre resurser. Det har inte gétt att finna ndgot tydligt sidant samband.

Mer brottsforebyggande arbete — men brister i kvalitet

Att bedoma hur polisens brottsforebyggande arbete utvecklats under aren
2006-2012 4r svarare an att studera utredningsresultaten. Antalet redovi-
sade timmar i brottsforebyggande arbete har okat. Inforandet av underrat-
telsemodellen PUM och planerings- och dokumentationssystemet PUM-A
har ocksd medfort att det brottsforebyggande arbetet har blivit mer struk-
turerat och planerat. Ar 2012 registrerades 3 176 brottsférebyggande in-
satser i PUM-A, dir det ska framgd hur arbetet planerats, hur valet av
insats gick till och om insatsen foljts upp eller utvarderats. Den analys av

10 Att ett brott personuppklarats innebér att det har lett till atalsunderlatelse, strafférelaggande eller atal.
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dokumentationen av insatser i PUM-A som RPS lopande gor, visar att det
fortfarande finns en hel del brister i sittet att planera och félja upp insat-
serna. Tre fjirdedelar av insatserna i PUM-A har, enligt dokumentationen,
inte foregatts av nagon kartlaggning eller analys av det aktuella problemet.
For 90 procent av insatserna saknas en uppfoljning eller utvardering.

Det finns dock stora variationer mellan myndigheterna nar det galler kva-
liteten i arbetet med PUM.

Slutligen kan ocksa nimnas att samverkan mellan polis och kommun i
det brottsforebyggande arbetet har 6kat under perioden. Sa kallade samver-
kansavtal kring fragorna har tecknats och fanns under ar 2012 i 85 procent
av alla kommuner.

Hogt fortroende och 6kad trygghet

De 6vriga verksamhetsaspekter som Bra har studerat dr handlaggningstider
— som blivit ndgot kortare — samt bemétande. Polisens bemotande upplevs
overlag som bra.

Darutover har Bra ocksd i den arliga Nationella trygghetsundersokningen
(NTU) studerat hur allmanhetens fortroende for polisen har utvecklats un-
der perioden och om tryggheten i befolkningen forandrats. Det framgar att
det finns ett hogt fortroende for polisen, men den siffran har varit oférand-
rad under perioden. Daremot har det skett en forandring nar det galler an-
delen i befolkningen som kinner sig otrygga nar de gar ut sent pa kvallen.
Den andelen har minskat fran 21 till 15 procent. Hiar bor dock framhallas
att tryggheten och oron for brott paverkas av en rad faktorer utover poli-
sens arbete.

Bras bedomning

I regeringens uppdrag ingdr att Brd ska bedoma vad som ar rimliga forvint-
ningar pa Polisen utifran satsningen. Lat oss forst konstatera att 6kningen i
arsarbetskrafter inte varit s stor som man skulle kunna tro.

Nir man ska diskutera hur stora resultatforbattringar som ar rimliga uti-
fran satsningen bor man ocksa hélla i minnet att de nya poliser som tillkom-
mit alla 4r unga och oerfarna. Under sin forsta tid torde de snarare ”ta”
arbetstid i form av handledning 4n innebira en reell forstirkning. Andelen
nya, oerfarna poliser inom organisationen ar dessutom avsevart storre an
den Okning av antalet poliser som skett. Detta eftersom det varit ovanligt
stora pensionsavgangar inom polisen under perioden. Narmare en tredjedel
av alla poliser som ar anstillda i dag, anstilldes under aren 2006-2011.

Mot ovanstdende bakgrund kan man diskutera hur stora forvantningar
pa forbattrade resultat det ar rimligt att ha utifran satsningen. Det dr moj-
ligt att effekterna av 6kningen blir tydligare om man studerar fragan om ett
par ar. Med detta sagt kan Bra konstatera att polisens resultatforbattringar
under perioden far ses som ganska marginella, 4ven om tendensen, om man
vager samman alla olika resultatmatt, 4r positiv.

Varfor har 6kningen av antalet poliser
inte lett till hogre personuppklaring?

Antalet personuppklarade brott har 6kat nagot, och handliggningstiderna
har blivit kortare. Andelen brott som personuppklaras har dock inte okat,
dven om nivan for alla studerade ar blir nagot hogre om personuppkla-
ringsmattet renodlas pd ett mer rattvisande sitt.



Hade polismyndigheterna kunnat utnyttja de extra resurserna pa ett batt-
re sdtt for att hoja personuppklaringen? Ja, enligt Bras mening hade detta
troligen varit mojligt om de 6kade resurserna i storre utstrackning satsats
pa det handelsestyrda arbetet och darmed inneburit en mojlighet till fler och
mer langtgaende utredningsatgarder pa brottsplatsen.

I sina direktiv till de nya resurserna betonade regeringen forst uteslutande
att polisen skulle bli mer synlig och arbeta mer brottsforebyggande. I slutet
av perioden sattes ocksa malet om en hogre uppklaring. Bra bedomer att
Polisen har placerat de extra resurserna i linje med regeringens direktiv nir
det giller synlighet och att 6ka tiden for det brottsforebyggande arbetet,
men inte ndr det giller forutsdttningarna for att uppnd en hogre person-
uppklaring.

For att malet om okad synlighet och malet om 6kad uppklaring inte ska
bli motsdgelsefulla kravs att en stor del av utredningsarbetet gors i yttre
tjanst och da skulle antalet poliser som arbetar i den hiandelsestyrda verk-
samheten behova 6ka. Den bild som férmedlas genom Brés enkit och in-
tervjuer med berorda i polismyndigheterna ar dock att man oOverlag inte
prioriterat detta omrade. En stor del av de nya poliserna har visserligen pla-
cerats i den handelsestyrda verksamheten. Samtidigt har emellertid erfarna
poliser flyttats till andra tjanster. Det har lett till att den hindelsestyrda
verksamheten i manga polisomraden ligger kvar pa samma storleksordning
som fore satsningen. En stor del av de extra resurserna har man i stillet lagt
pa specialistfunktioner och sarskilda satsningar. Specialistfunktionerna be-
doms vara en konsekvens av bade 6kade krav pa Polisen och egna initiativ
fran Polisen. Dessa nya tjanster fyller alla en funktion. Man bor dock vara
medveten om att varje ny sadan tjanst inrdttas pa bekostnad av ndgot an-
nat — i sista hand pa bekostnad pa den hiandelsestyrda verksamheten och
darmed mojligheten att gora fler och mer langtgdende utredningsatgirder
pa brottsplatsen.!!

Har det brottsforebyggande arbetet forbattrats?

Fragan om i vad man utokningen av antalet poliser lett till battre resultat
i det brottsforebyggande arbetet, dr svar att besvara. Detta eftersom det
ar mindre tydligt exakt vilka ”resultat” regeringen forvintar sig. Tidigare
var regeringens mal for det brottsforebyggande arbetet oftast formulerade
i termer av att anmélningarna rorande vissa typer av brott skulle minska.
De senaste aren har regeringen inte lingre satt upp sddana mal for Polisen.
Enligt Bras mening 4r detta en motiverad fordandring, frimst med hansyn
till att anmalningsbenagenheten spelar en stor roll for utvecklingen av anta-
let anmalda mangdbrott. Dartill kommer att den forskning som finns pekar
pa att polisen inte pa nagot avgorande satt kan paverka brottsutvecklingen
pa nationell niva (Weisburd och Piquero 2008, Pratt och Cullen 2005).
Mot den bakgrunden anser vi det inte s meningsfullt att relatera polisens
resursokning under perioden till vare sig hur den anmalda brottsligheten
utvecklats eller till vad sjalvrapporteringen i NTU visar.

Daremot finns det forskning som visar att riktade insatser pa lokal nivd
mot enskilda brottstyper kan minska dessa brott under projekttiden (Sher-
man m.fl. 1997). I Sverige dr Kronobergsmodellen ett sidant exempel (Bra
2009:5). Det dr dock mycket ovanligt att polisen initierar eller deltar i pro-
jekt om brottsforebyggande insatser som utvarderas pa ett sidant sitt att
man kan dra ndgra mer generella slutsatser om insatsernas effekter. Darmed

' | nagra fall ar specialistfunktionerna dock till for att forbattra det langtgaende utredningsarbetet pa
brottsplatsen. Sa ar till exempel fallet med lokala brottsplatsundersokare, sa kallade LOKUS.
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gar det heller inte att sidga i vad man resultatet av det brottsforebyggande
arbetet pa lokal niva har forbattrats sedan ar 2006.

Om man i stillet viljer att tolka ordet resultat som ”prestationer” ser
bilden nagot mer positiv ut. Polisen har i flera bemarkelser utvecklat det
brottsforebyggande arbetet under perioden. For det forsta har satsningen
lett till att det finns fler poliser i synlig yttre tjanst. For det andra har syste-
met med PUM och PUM-A utvecklats. Antalet planerade brottsforebyggan-
de insatser som dokumenterats i PUM-A har mangdubblats. For det tredje
har samarbetet med kommunerna i arbetet utvecklats genom inforandet av
de sd kallade samverkansavtalen, som nu finns i de flesta kommuner.

Risk att volym och dokumentation
prioriteras hogre an innehallet

I flera avseenden tycks alltsa polisen i dag satsa mer pa brottsforebyggande
arbete dn de gjort tidigare. Om de darmed har forbattrat arbetet i den om-
fattning som skulle kunna forvintas utifran regeringens satsning, kan dis-
kuteras. Arbetet har visserligen utvecklats, men har fortfarande patagliga
kvalitetsproblem.

Det ar positivt att polisen samverkar mer med socialtjansten och genom-
for fler insatser tillsammans med dem och att antalet insatser i PUM-A har
okat. Men varken insatserna i samverkan med kommunen eller insatserna i
PUM-A tycks ha nagot riktigt starkt fokus pa resultat. 1 Bras kartlaggning
av samverkansavtalen uppskattade alla berorda att samarbetet blivit battre,
men det var en minoritet som sag nagon tydlig skillnad mot tidigare nir
det giller insatsernas kvalitet och resultat. Polisen analyserar i alltfor liten
utstrackning om den planerade insatsen ar optimal i relation till malet.

Mer fokus pa kvalitetsfragorna i nasta rapport

Oavsett hur mycket resurserna har okat, ar Brds bedomning att det finns
en odiskutabel potential for polisen att forbattra sitt arbete. For det kravs
fraimst hogre kvalitet i arbetet men ocksda en medveten prioritering av de
samlade resurserna. I var nasta rapport kommer fokus att ligga pa kvalitets-
bristerna och forbattringsmojligheterna.



Inledning

Polisen ar ett centralt samhallsorgan med vittomfattande uppgifter. Uppgif-
terna innebdr allt fran utryckningar i akuta brottssituationer, strukturerade
brottsforebyggande insatser och bevakning av brottsligheten till service till
allmdnheten och utredningar av anmailda brott. For att 6ka polisens forut-
sattningar att genomfora sitt uppdrag pa ett bra satt, har regeringen under
2000-talet tillfort nya resurser till verksamheten. I samband med valrorel-
sen ar 2006 uttalade Alliansen malet att det skulle finnas 20 000 poliser
i Sverige ar 2010." Det innebar att antalet poliser skulle 6ka med drygt
2 500 fran 2006 till 2010. Regeringen har senare betonat att tillskottet
av poliser forvintas leda till att polisen blir synligare, och det finns ocksa
forviantningar pa ett battre verksamhetsresultat. Mot denna bakgrund har
regeringen gett Brd i uppdrag att utvirdera satsningen.

Uppdraget

I uppdraget, som gavs till Bra i april 2012, utvecklar regeringen bakgrunden
till utvarderingen. Dar anges att analysen ska ske med utgangspunkt i de
forutsattningar som gillde for polisens verksamhet 2006 och for perioden
fram till och med 2012. I uppdraget ingar att kartldgga hur resurstillskotten
anvints inom Polisen och att analysera utvecklingen av Polisens resultat. En
bedomning av resursokningarnas betydelse for resultatet ska ocksa goras.
Regeringen vill dven att Bra identifierar eventuella hinder som star i vagen for
ett battre verksamhetsresultat dir bade faktorer som Polisen kan styra over
och sadant som ligger utanfor Polisens kontroll belyses (Ju2012/2428/PO).

Uppdraget ska delredovisas till regeringen senast den 1 juni 2013 och
slutredovisas den 1 oktober 2014.

Fragestillningar

Uppdragets primara fragestallningar 4r foljande:

1. Hur har resurserna anvints, med fokus pa fordelningen mellan olika
delar av verksamheten?

2. Hur har polismyndigheterna planerat for forstirkningarnas anvand-
ning?

3. Hur har polisens resultat utvecklats under perioden, och vad ar rimliga
forvantningar pa att resursokningen borde ha lett till?

4. Vilka faktorer, som polisen kan respektive inte kan paverka, kan ha
haft betydelse for hur resultaten utvecklats?

5. Vad ar rimliga forvantningar pa Polisen och hur ska verksamheten ma-
tas?

12 Att det just blev siffran 20 000 torde framst bero pa att det ar en jamn siffra som Alliansen hade med i
sin valkampanj, snarare an pa narmare berékningar av det exakta behovet av nya poliser.
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Beskrivningen och analysen ska omfatta utvecklingen pa bade nationell
nivd och myndighetsniva.

Tre rapporter kommer att presenteras

Bra har valt att dela upp sin redovisning av uppdraget i tre rapporter. Detta
ar den forsta, och den belyser de tre forsta av regeringens fragor. I januari
2014 kommer vi att presentera ytterligare en rapport som ger en fordju-
pad beskrivning av de hinder som Polisen star infor i dag nar det galler
att forbattra bade uppklaring och brottsforebyggande arbete. Syftet ar att
besvara den fjarde av regeringens fragor i uppdraget. Den rapporten kom-
mer att bygga pa tva enkiter till poliser i sammanlagt sju lan. Den ena ror
den brottsforebyggande verksamheten, den andra utredningsverksamheten.

Den tredje och avslutande rapporten kommer den 1 oktober 2014. Den
kommer framst att rikta in sig pd vad som ar rimliga forvantningar pa
polisen och pa hur polisen ska utveckla sitt arbete for att motsvara dessa
forvantningar. Den kommer ocksa att diskutera hur polisens verksamhet
skulle kunna mitas pa ett mer rittvisande sitt dn i dag.

Datakallor

Denna rapport bygger pd en rad olika datakillor. De viktigaste dr foljande:
e Styrdokument for Polisen i form av budgetpropositioner och regle-

ringsbrev.

Rikspolisstyrelsens planeringsforutsattningar.

Polisens arsredovisningar.

En enkit som besvarats av samtliga polismyndigheter.

Uppgifter fran polisens verksamhetsuppfoljning.

Polismyndigheternas tidredovisning i kombination med muntliga upp-

gifter.

Intervjuer med nyckelpersoner centralt och inom polismyndigheterna.

Kriminalstatistik om uppklarade brott.

Uppgifter i PUM-A.13

Rikspolisstyrelsens statistik om servicenivder.

Uppgifter fran Bras Nationella trygghetsundersokning (NTU).

Uppgifter fran tidigare utredningar och forskning.

e o o o o

e 6 o o o o

Hur de olika datakallorna anvints beskrivs narmare i de delar av rapporten
dar de anvinds.

Rapportens disposition

Nedan foljer forst ett kapitel om vilka direktiv fran riksdag och regering
som Polisen fatt under den aktuella perioden. Direktiven dr en viktig ut-
gangspunkt for att kunna viardera om Polisen fordelat sina nya resurser
pa det sitt som riksdag och regering 6nskat. De styrdokument som vi gétt
igenom ar budgetpropositionerna och regleringsbreven.

Det dirpa foljande kapitlet belyser hur polismyndigheterna planerade for
utokningen av aspiranter/poliser och hur de ser pa satsningen och dess ef-
fekter.

Lanspolismyndigheternas'* bild av hur resurserna fordelats stills i det
foljande kapitlet mot en mer statistisk redovisning av hur resurserna har

¥ PUM-A ar Polisens system for dokumentation av planlagda brottsférebyggande insatser.

' For enkelhetens skull kommer vi fortsattningsvis att skriva polismyndigheterna, trots att det endast ar
lanspolismyndigheterna som avses.



fordelats, enligt tillganglig statistik fran Rikspolisstyrelsen (RPS) och po-
lismyndigheterna. Redovisningen avser bade hur de nya resurserna forde-
lats mellan polismyndigheterna och, sa langt mojligt, fordelningen nar det
giller verksamhetsinriktning. Det avslutande kapitlet tar upp hur Polisens
resultat utvecklats under perioden (2006-2011). I samband med att vi tar
upp hur personuppklaringen utvecklats kommer Bra ocksa att presentera
ett alternativt matt pa personuppklaring.

Bakgrund

Malsittningen att 0ka antalet poliser paborjades redan av den socialde-
mokratiska regeringen 2003. For att na upp till cirka 19 000 poliser to-
talt fattade ddvarande regering beslut om att tillféra polisorganisationen
4 000 poliser. Studenterna paborjade polisprogrammet varterminen 2003
med planerad aspirantutbildning pa polismyndigheterna fran varen 2005
och framat. [ samband med valrorelsen 2006 uttryckte Alliansen att antalet
poliser skulle 6ka dnnu mer, till 20 000 poliser. Skillnaden mellan den soci-
aldemokratiska regeringens malsattning jamfort med Alliansens var saledes
cirka 1 000 poliser.

Den nya regeringen satte ocksa en tidsgrans for satsningen — okningen
skulle vara genomford ar 2010. Efter Alliansens valseger hosten 2006 in-
ledde Rikspolisstyrelsen darfor arbetet med att 6ka utbildningsvolymerna
pa polisprogrammet for att uppnd regeringens mal. Malet uppfylldes vid
halvarsskiftet 2010.

Polisens organisation

Forutom RPS, Rikskriminalpolisen och Statens kriminaltekniska laborato-
rium bestar Polisen av 21 polismyndigheter, en for varje lan. Varje polis-
myndighet leds av en polisstyrelse, i vilken en lanspolismistare och politiker
utsedda av regeringen ingar. Polisstyrelsen beslutar om verksamhetsplan,
budget, inre organisation samt arbetsordning inom myndigheten, medan
linspolismadstaren ansvarar for den lopande verksamheten och ekonomin.
Polismyndigheterna styr sjilva hur de ska organiseras, vilket skapar vissa
variationer. I regel finns dock enheter for utredning och lagforing, brotts-
forebyggande arbete samt service. Storleken pa myndigheterna varierar,
bade geografiskt och i antal anstillda poliser. I Stockholm finns exempelvis
over 5 500 poliser jamfort med Gotlands knappt 100 (RPS 2013).
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Direktiv

Av budgetpropositioner och regleringsbrev framgar att riksdagen och
regeringen onskade att polisen — med hjilp av satsningen — skulle for-
battra sitt arbete pa foljande sitt under perioden 2006-2012:

e Oka antalet och andelen arbetad tid i yttre tjanst.

e I storre utstrackning utgd frain PUM och PUM-A i det brottsforebyg-
gande arbetet.

Bidra till att brottsligheten minskar, eller &tminstone inte 6kar.
Overlimna fler drenden/brott till aklagare.

Personuppklara fler, och en hogre andel, brott.

Forkorta handlaggningstiderna.

Sarskilt satsa pa ungdomar, valdsbrott och ”mangdbrott”.

Bidra till att en 6kad andel av befolkningen kanner sig trygg.
Bibehalla och helst 6ka fortroendet for polisen.

Forbattra polisens service.

Syftet med detta avsnitt ar att studera vilka forvantningar riksdag och re-
gering haft pa hur de nya poliserna skulle anviandas och vilka mdl som
diarmed skulle uppnas. Direktiven studeras utifran tre omraden: brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbete, utredning och lagforing samt 6v-
riga omraden. Avsnittet bygger pa de primira styrdokumenten for Polisen:
budgetpropositioner och regleringsbrev.!'®

Brottsforebyggande arbete

Alla budgetpropositioner och regleringsbrev under de studerade aren inne-
haller direktiv for brottsforebyggande arbete. I budgetpropositionen for
2007, den forsta som den nytilltridda borgerliga alliansregeringen presen-
terade, lanserades malet att antalet poliser skulle oka till 20 000 till ar
2010, med huvudsyftet att den polisidra ndrvaron skulle 6ka. Polisen skulle
alltsa bli mer synlig och darmed ocksa forebygga fler brott. Fram till och
med ar 2010 definierade riksdag och regering malet for detta arbete som att
brottsligheten ska minska. Ar 2011 dr méalet diremot uteslutande operativt.

De nya poliserna ska placeras i yttre tjanst

Anvindningen av de nya poliserna preciserades ytterligare i budgetpro-
positionerna for 2008 och 2009. Hir betonades ater 6kad synlighet och
ndrvaro, som forvintas forebygga brott, men dven 6ka allmanhetens trygg-

'® | den I6pande texten anges endast vilket ar de olika dokumenten kommer fran. | litteraturlistan i slutet av
rapporten ges referenserna i sin helhet.



het och fortroende for rattsvasendet. Det betonas ocksa att polisen ska vara
synlig i hela landet, dven i glesbygden.

Synlighetsmalet ska uppnds genom att de nya poliserna placeras i yttre
tjanst. 12009 ars budgetproposition har regeringen anpassat sig till Polisens
eget mal som innebar att ”femtio procent av resurstiden ska bedrivas i yttre
tjanst vid utgangen av 2010”. Samma ar betonas ocksa att poliserna ska
arbeta brottsforebyggande pa de tider och platser dar flest brott begas.

Synlighetsmalet ar fortsatt centralt dven i budgetpropositionen for 2010.

Lokalt forankrad polis

Synlighet kan bland annat 6ka genom att polisen blir mer lokalt férankrad.
Regeringen understryker i budgetpropositionen for 2007 att det ar viktigt
att utokningen av antalet poliser leder ”till en lokalt forankrad polis i hela
landet”. En annan aspekt av den lokala férankringen ar samverkan med
kommunen. Detta tas upp i regleringsbrevet for 2007, dar det anges att po-
lismyndigheterna ska uppritta lokala samverkansavtal med kommunerna.'®

Planlagt och underrittelsestyrt brottsforebyggande arbete

Fran och med ar 2008 betonas i styrdokumenten alltmer att det brotts-
forebyggande arbetet ska bedrivas planlagt och underrattelsestyrt. Till sin
hjalp for att na detta mal har polismyndigheterna ”Polisens underrittelse-
modell” (PUM). Tanken med PUM ir att det brottsforebyggande arbetet
ska bli mer effektivt. Kortfattat forvantas det brottsforebyggande arbetet
baseras pa underrittelseinformation och, pa grundval av det, en analys av
vilka brottsforebyggande insatser som ska vidtas. Med hjilp av PUM hop-
pas regeringen att kunskapen om vilka brottsférebyggande metoder som ar
mest framgangsrika ska oka. I budgetpropositionen for 2012 betonas ocksa
vikten av att félja upp och utvirdera arbetet for att gora det ”mojligt att
rikta insatser, sprida goda exempel och gora utbildningsinsatser”.

Trygghet och fortroende for polisen

Tillsammans med det brottsforebyggande malet namns vissa dr — men inte
alla — dven allminhetens trygghet och fortroende for polisen. I reglerings-
brevet for 2008 anges att Polisen ska arbeta for att 6ka allmanhetens trygg-
het. Ar 2010 tillkommer férvintningar p4 att allméinhetens fortroende for
polisen ska oka (genom att farre brott begas och att uppklaringen okar).

Ingripande verksamhet omnamns inte

En omfattande del av arbetet for poliser i yttre tjanst utgors av ingripande
verksamhet (larm). Trots att ingripande verksamhet utgor en stor del av
polisens arbete, nimns den inte som prioriterad i vare sig budgetpropositio-
nerna eller regleringsbreven.

Utredning och lagforing

Aven om budgetpropositionerna och regleringsbreven frimst fokuserar pa
brottsforebyggande arbete, innehaller de ocksd direktiv om utredning och
lagforing. Till exempel framhalls i budgetpropositionen 2007 att tillgdngen
pa kvalificerade forundersékningsledare dygnet runt maste oka. Det kan

6 De forsta samverkansoverenskommelserna undertecknades ar 2008.
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ske genom att polisen i storre utstrackning arbetar pa kvillar och natter
samt helger, det vill siga pa brottsfrekventa tider.

Direktiv som ror utredning och lagforing far en alltmer framskjuten plats
under periodens gang. I propositionen for budgetaret 2008 namner alli-
ansregeringen for forsta gangen att de okade resurserna forvantas leda till
battre verksamhetsresultat. Rittsvisendet ska satsa pa utredning och lag-
foring av mdangdbrott."”

Battre utredningsresultat ska bland annat uppndas genom att poliser i yttre
tjanst inte bara ska arbeta brottsforebyggande utan dven bidra till battre
personuppklaring genom langtgaende forstahandsdtgdrder.'® Pa sa satt lan-
kas brottsforebyggande arbete samman med utredning och lagforing. I bud-
getpropositionen for 2009 och 2010 framtrader vikten av forbattrade resul-
tat annu mer patagligt. Det blir en tydlig koppling mellan att satsningen pa
fler poliser forvantas leda till att fler brott utreds och klaras upp.

I regleringsbreven utvecklar regeringen nirmare vad man vill att Polisen
ska gora for att na battre resultat. Polismyndigheterna bor

e jamfora sina resultat och minska skillnaderna i uppklaring

e forbattra forundersokningsledningen

e prioritera mangdbrott och i det sammanhanget forstirka samverkan

med andra myndigheter inom rattsviasendet.

Annat externt och internt arbete

Det 6vergripande direktivet i budgetpropositionerna och regleringsbreven
nar det giller extern verksamhet handlar om att polisen ska ha hog till-
ganglighet och erbjuda bra service till allmanheten. Allmanheten ska ha latt
att komma i kontakt med polisen vid behov och ska vara n6jd med dessa
kontakter (dren 2006, 2007 och 2011).

Budgetpropositionen for ar 2010 tar upp att polisens stod till brottsoffer
ska oka. Brottsoffren ska vara ndjda med polisens bemotande och offrens
behov ska vara i fokus.

Direktiv rorande det interna arbetet

I de direktiv som ror det interna arbetet inom polisen lyfter riksdag och
regering sarskilt fram att det behovs mer samverkan, battre chefer och en
utveckling av I'T-stodet.

Samverkan bor forbattras, dels mellan polismyndigheterna, dels mellan
polisorganisationen och andra aktorer i rattsvasendet liksom mellan Poli-
sen och externa aktorer sisom kommuner, socialtjanst samt frivilligorgani-
sationer och foreningar.

Regeringen efterfragar ocksa bittre chefer, vilket ska leda till bittre led-
ning och styrning. Att en storre andel av cheferna bor vara kvinnor lyfts
ocksd fram.

I budgetpropositionerna for daren 2007 och 2010 framhalls dven att poli-
sens IT-stod behover forbattras, da framst giallande PUM och Polisens ut-
redningsstod (PUST)."

'7 Den stora majoriteten av alla brott kallas for mangdbrott. Det &r de vanliga brotten som stold misshandel
och skadegdrelse. Den typen av brott som framst drabbar allménheten och dar det som regel ar en polis
som ar férundersokningsledare.

'8 Med forstahandsatgarder avses de atgérder som polisen vidtar direkt pa brottsplatsen i samband med
anmalan.

9 PUST kan anvandas i faltarbete och innebar att poliser i yttre tjanst kan rapportera vidtagna atgarder
utan att behéva éka in till en polisstation.



Synen pa 6nskade och uppnadda
resultat varierar Gver aren

I budgetpropositionerna for dren 2008-2011 tar regeringen ocksa upp i
vad man Polisen uppnadde forvintat resultat dret innan. Har framgéar bade
att den bedomningen varierar och att resultatmatten inte ar helt de samma
varje ar.

I budgetpropositionen for ar 2007 sattes malet att farre valdsbrott skulle
anmalas. Eftersom antalet anmalningar 6kade ar 2007, framhaller reger-
ingen aret darpa att Polisen inte har lyckats med det brottsforebyggande
arbetet.

I 2010 ars budgetproposition har sittet att tolka anmalningsstatistiken
fordndrats. Regeringen noterar att antalet anmalda brott under ar 2009
okade med tva procent jamfort med 2008, men menar nu att en Okning
i antalet anmalningar kan ses som ett 6kat fortroende for polisen dar fler
anmdler att de utsatts for brott.

Ar 2010 nimner regeringen ocksa att nistan 50 000 fler brott klarades
upp ar 2009 jamfort med foregiende ar. Brottsuppklaringen maitt i procent
anges daven ha okat med 35 procent sedan ar 2005. Regeringen bedomer
darfor att satsningen pa fler poliser har gett resultat. I nastkommande bud-
getproposition, ar 2011, 4ar dock regeringen inte lika nojd. Siffrorna for
2010 ar inte lika positiva som for 2009, och regeringen menar att det ater-
star en del arbete.

Diremot bedomer regeringen att polisen hade varit framgangsrik nar det
giller mélet att bli mer synlig i manniskors vardag. I budgetpropositionerna
for bade 2010 och 2011 kopplas den 6kade synligheten samman med okad
trygghet. Regeringen hinvisar i det sammanhanget till Bras Nationella
trygghetsundersokning (NTU) och framhaller att undersdkningen visar att
allminheten kdnner sig tryggare dn fyra ar tidigare och har storre fortro-
ende for rattsvasendets myndigheter.

Bedomningen av i vilken utstrackning PUM blivit implementerad skiftar
ocksa nagot. Ar 2009 menar regeringen att PUM till stora delar r imple-
menterad. Nastkommande ar dndras bedomningen till att arbetet med att
inféra PUM behover fortsittas.

Rikspolisstyrelsens direktiv till
polismyndigheterna foljer regeringens intentioner

For att regeringens intentioner ska bli realiserade kravs ocksa att de ge-
nomsyrar de direktiv som RPS arligen ger till polismyndigheterna. Bra har
darfor ocksa studerat vilka direktiv som RPS har gett polismyndigheterna i
sina sa kallade planeringsforutsattningar.?

20| dessa dokument ger RPS en bild av hur polisen ska arbeta de narmaste tre aren.
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Den bild som framtrader ar att direktiven val foljer regeringens intentio-
ner. Det som sigs tydligast ar att de nya poliserna ska arbeta i yttre tjanst
for att oka polisens synlighet och tillganglighet. Detta anges forsta gangen
4r 2008 da det framgér att halften av polisarbetet ska ske i yttre tjinst. Aret
darpa betonas att poliserna i yttre tjanst ska vidta forstabandsdtgdrder for
att underldtta utredningsarbetet. Det anges ocksa att poliserna ska vara i
tidnst pd de tider som brotten begds, aven om det sker pa obekvam arbets-
tid. Detta torde vara en respons pa kravet i den riktningen i regleringsbrevet
ar 2007.

Aven i planeringsforutsittningarna fran 2010 redovisas att de nya po-
liserna ska bidra till att forebygga och beivra brott, men nu nimns dven
att de ska bidra till att fler brott klaras upp. 1 allt visentligt maste alltsa
planeringsforutsattningarna sigas folja regeringens prioriteringar i regle-
ringsbrev och propositioner.

Sammanfattande slutsatser

Vilka slutsatser kan da dras fran de olika styrdokumenten nar det galler vad
de nya poliserna ska anvindas till och vilka mal som Polisen ska uppna?
I allminna termer bekriftar dokumenten de generella mal som finns for
Polisen: att minska brottsligheten och oka tryggheten. De arbetsuppgifter
som lyfts fram dr desamma som namns i polislagen.?! Dir anges att polisen
ska forebygga brott, 6vervaka ordningen, utreda brott samt ge skydd och
service. Hur polisen ska prioritera mellan dessa mal ar inte tydligt i styrdo-
kumenten, inte heller vilka omraden som bedoms som sarskilt viktiga att
forbattra. Vissa saker tas upp som centrala varje ar under perioden, men
det finns ocksa en hel del som nimns som viktigt ett enstaka ar for att sedan
inte tas upp igen. Vad de nya poliserna ska anvindas till beskrivs inte heller
pa nagot konsekvent satt ar fran ar.

Det brottsforebyggande arbetet lyfts alltid fram

Det brottsforebyggande arbetet lyfts fram i alla styrdokument. Det ar inte
forvanande med hansyn till att det ar en grunduppgift for polisen. Det ar
ocksa en uppgift som har stark politisk slagkraft. I borjan av perioden ope-
rationaliseras det brottsforebyggande arbetet framst i termer av 6kad syn-
lighet och narvaro — och darmed arbete i yttre tjanst. Det mest tydliga kvan-
titativa malet anges i budgetpropositionen ar 2009. Da skriver regeringen,
i linje med Polisens eget mal, att halften av polisens tid ska bedrivas i yttre
tjanst. Under slutet av perioden forskjuts tyngdpunkten nagot. Da antyds
inte pd samma sitt att synlighet skulle ha ett brottsforebyggande varde i
sig. I stdllet betonas betydelsen av att det brottsforebyggande arbetet ar
strategiskt, kunskapsbaserat och planerat. I det sammanhanget lyfts PUM
och PUM-A fram som de centrala verktygen.

De brottsomraden som kontinuerligt betonas som sarskilt viktiga att
arbeta med 4r ungdomsbrottsligheten, valdsbrott och grov organiserad
brottslighet.

Hur effekterna av det brottsforebyggande arbetet ska matas ar lite oklart i
budgetpropositionerna. Nagot ar sitts mal i termer av firre anmalda brott.
Aret dirpa ifragasitts detta mal, eftersom antalet anmalningar paverkas av
anmalningsbenigenheten.

212 § polislagen (1984:387).



Sammantaget torde man dock kunna utldsa att regering och riksdag vill
att polisen — med hjilp av de nya poliserna — ska
e (Oka andelen arbetad tid i yttre tjanst
e i storre utstrickning utgd frain PUM och PUM-A i det brottsfore-
byggande arbete
e bidra till att brottsligheten minskar, eller atminstone inte 6kar.

Forbattrad uppklaring far 6kat fokus

Under de forsta dren under perioden framtrader bilden att det brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbetet har hogst prioritet. Problem och
onskemal kring brottsutredande arbete fir mindre utrymme. En bit in i
perioden lyfts emellertid brottsutredningarna och uppklaringen fram allt
tydligare. Man forutsitter att de nya poliserna ska bidra till att fler brott
klaras upp. Det innebar dock inte att regeringen reviderar malet att halften
av allt arbete ska bedrivas i yttre tjanst. I stallet forsoker man lanka malet
om forbattrad uppklaring med malet om arbete i yttre tjanst genom att be-
tona vikten av langtgdende forstahandsatgarder.?

De brott som sirskilt nimns nar det giller utredning och uppklaring ar
mingdbrotten. Aven grov organiserad brottslighet tas upp som viktig att
bekampa.

Liksom nar det galler det brottsforebyggande arbetet saknar regeringens
direktiv en diskussion om svarigheterna med att fa fram bra matt nir det
galler uppklarade brott.?? Trots dessa svarigheter tolkar vi det som att re-
geringen Onskar att de nya poliserna bidrar till att

e fler drenden/brott ska dverlimnas till dklagare
fler brott ska personuppklaras
handliaggningstiderna ska kortas
polisen ska bli mer lokalt férankrad.

Okad trygghet och okat fortroende for polisen

Att oka tryggheten tas upp i flera av styrdokumenten under perioden.
Tryggheten forvintas till exempel 6ka om polisen blir mer synlig och nir-
varande. Aven fortroendet for polisen tas upp i ett par dokument. Det antas
oka om polisens arbete pa de ovan nimnda omridena forbittras. Aven
ett forbattrat stod till brottsoffren, liksom bra service till allmanheten, bor
kunna bidra till 6kat fortroende.

Utifran detta framstar det som att regeringen framfor allt forvantar sig att
foljande ska ha uppnatts under perioden:

e Att en 0kad andel av befolkningen kanner sig trygg.

e Att fortroendet for polisen ar hogt/okande.**

e Att polisens service har forbattrats.

22 Det vill saga utredningsatgarder som genomférs i anslutning till att polisanmalan tas upp pa brottsplatsen.

28 Har avses bade svarigheterna med att ett minskat mérkertal paverkar uppklaringsprocenten negativt,
liksom &ven en 6kning av antalet anmélningar av sadant som visar sig inte vara nagot brott.

24 Polisen har sjélv definierat malet som att 85 procent av medborgarna ska vara ndjda med polisens till-
ganglighet, bemodtande och handlaggningstid.
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Resursutvecklingen

Antalet poliser i polismyndigheterna 6kade med 2 866 under dren
2006-2011, det vill siga med 17 procent.

Den reella arbetade tiden 6kade mindre — den 6kade med 2 034 ars-
arbetskrafter, en 6kning med 13 procent.

Den totala okningen av arsarbetskrafter inom polismyndigheterna,
inklusive de civilanstillda, ar 11 procent.

Under den studerade perioden 6kade antalet invanare i Sverige; an-
talet poliser per 100 000 i befolkningen 6kade darfor inte med mer
an 7 procent.

Under perioden gick ovanligt manga poliser i pension. I kombination
med satsningen medforde det att de nya poliserna utgjorde en tredje-
del av samtliga poliser i lanen ar 2011.

Nationellt sett har de extra resurserna i polismyndigheterna i huvud-
sak gatt till arbete i yttre tjinst och utredning/anmalningsupptagning,
som totalt sett har 6kat med cirka 25 procent vardera.

Aven om flest tjdnster har gatt till yttre tjanst och utredning/anmal-
ningsupptagning sa ar det kompetensutveckling och kriminalunder-
rittelsetjanst som procentuellt 6kat mest med drygt 40 procent var-
dera.

Den yttre respektive inre verksamhetens andelar av den totala redo-
visade tiden i polismyndigheterna har inte forandrats till f6ljd av sats-
ningen.

Andelen polistimmar i yttre tjdnst ar cirka 45 procent.

Pa polismyndighetsniva finns det stora variationer i vad man har sat-
sat pa. Vissa polismyndigheter har okat andelen i yttre tjanst mar-
kant.

Det ar inte framst traditionella ordningspoliser och mangdbrottsut-
redare som okat vare sig i yttre eller inre tjanst, utan olika former av
specialisttjanster och sirskilda satsningar.

Den ekonomiska resursokningen till Polisen 4r inte extraordindr jam-
fort med tidigare ar.

En central fraga i regeringens uppdrag ar hur polisen anvint de extra resur-
serna som tillkommit under senare ar. Vad har polismyndigheterna satsat
pa, och ligger det i linje med regeringens direktiv? I detta avsnitt belyser vi
denna fraga. Som grund for analysen har vi studerat polisens tidredovis-
ning. Avsnittet dr uppdelat i féljande delfragor:

e Hur har antalet poliser, raknat i antalet personer utvecklats under

perioden 2006-2011, totalt och uppdelat per polismyndighet?




e Hur har antalet poliser, riknat i antalet drsarbetskrafter utvecklats un-
der perioden 2006-2011, totalt och uppdelat per polismyndighet? Vil-
ken blir bilden om &ven civilanstillda riknas in?

e Vilka omrdden har forstarkts inom polismyndigheterna?

e Ar forstirkningarna och prioriteringarna i linje med regeringens direktiv?

I regeringens uppdrag anges att Bra ska redovisa utvecklingen fram till och
med dr 2012. I denna forsta rapport har datainsamlingen nir det giller
resursutvecklingen i huvudsak dgt rum under hosten 2012. Det innebar att

vi hir inte haft mojlighet att folja utvecklingen av resurserna langre an till
och med 2011.

Personalutvecklingen i myndigheterna

Vid halvarsskiftet 2010 hade Polisen uppnatt regeringens mal om 20 000
poliser. Det var en 6kning med 2 577 poliser sedan december 2006. Om
man foljer utvecklingen fram till och med 2011 blir 6kningen ytterligare
nagot storre (2 975, en okning med 17 procent sedan 2006).>

Om man foljer utvecklingen sedan 1997 kan man konstatera att det har
skett en relativt stor 0kning av antalet poliser. Utvecklingen framgar av
figur 1.

Figur 1. Okning av antalet poliser aren 1997-2012.
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Okningen har nistan uteslutande gatt till polismyndigheterna (96 procent).
Det innebar att polismyndigheterna hade 2 866 fler poliser 2011 4dn 2006.
Av de 6vriga drygt 100 poliserna har tva tredjedelar gatt till RPS och en
tredjedel till Rikskriminalpolisen. Mot denna bakgrund kommer vi i fol-
jande avsnitt att begransa oss till att folja upp resursokningen i polismyn-
digheterna.

Antalet polisaspiranter som tilldelades polismyndigheterna under perio-
den var betydligt fler an 2 866, niarmare bestimt 6 604 stycken. Det for-
klaras av att regeringens mal om 20 000 poliser genomfordes under ar med
stora pensionsavgangar, vilket medforde att det krivdes manga aspiranter
for att uppna malet. De 6 604 nyutbildade poliserna utgor en mycket stor

% Det totala antalet poliser var i slutet av 2011 cirka 20 400, vilket var 400 poliser mer &n regeringen hade
som mél. Darefter har antalet poliser minskat for att &ter komma till 20 000.
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Tabell 1. Antal tilldelade aspiranter samt den totala dkningen av antalet poliser ar 2006-2011, totalt
och uppdelat per myndighet.

Antal tilldelade aspiranter Total 6kning av antalet poliser

Blekinge 100 35
Dalarna 162 29
Gotland 35 21
Géavleborg 176 26
Halland 211 113
Jamtland 87 51
Jonkoping 187 89
Kalmar 122 39
Kronoberg 116 70
Norrbotten 174 43
Skane 905 417
Stockholm 1910 875
Sodermanland 171 67
Uppsala 1561 115
Varmland 173 39
Véasterbotten 134 82
Vasternorrland 147 60
Vastmanland 172 62
Vastra Gotaland 1010 392
Orebro 187 99
Ostergotland 284 149
Totalt 6 604 2 866

del av Polisen i dag; 4r 2011 utgjorde de nya poliserna en tredjedel av po-
liskaren i polismyndigheterna. Detta innebar att poliskdren kraftigt har for-
yngrats bade i dlder och i antal tjanstear.>

Av tabell 1 framgar hur manga aspiranter varje myndighet tilldelades och
hur antalet poliser 6kade per myndighet mellan 2006 och 2011.

Totalt sett dr antalet tilldelade aspiranter mer dn dubbelt s manga som
antalet nya poliser ar 2011. For vissa myndigheter ar skillnaden dnnu stor-
re. For flera enskilda polismyndigheter beror denna stora skillnad inte en-
bart pd pensionsavgangar utan dven pa att man tappar poliser till andra
narliggande myndigheter.

De myndigheter som framst har 6kat antalet anstillda poliser ar Krono-
berg med en 28-procentig 6kning och Jimtland med en 6kning pa 27 pro-
cent. I Halland, Uppsala, Ostergétland och Gotland har antalet poliser 6kat
med 22-25 procent. Okningarna har varit jimférelsevis mindre i Givle-
borg och Dalarna. Dar ar skillnaden sirskilt stor mellan antalet tilldelade
aspiranter och hur manga fler poliser man har ar 2011 jamfort med 2006.%”

I Bras enkitundersokning lyfter polismyndigheterna i Gavleborg och Da-
larna sjdlva fram att de har haft sd pass stora pensionsavgangar och sd manga
i personalen som gétt pa fordldraledighet eller sokt tjanster utanfor myndig-
heten, att personalstyrkan i dag 4r densamma som fore resurssatsningen.

Halften av polismyndigheterna ville ha fler aspiranter dn de fick

Hur arbetar da RPS nir de ska fordela resurser mellan polismyndigheterna?
Enligt de principer som finns, ska fordelningen bygga pa en kombination

% En effekt av detta ar att det under de aktuella aren har behévts mer resurser till utbildning och handled-
ning inom polismyndigheterna én normalt, vilket polismyndigheterna ocksa vittnar om i sina skrivelser om
satsningen (se foregaende kapitel).

2" Se procentuell utveckling for samtliga 1an pa sidan 55-56.



av polismyndigheternas uttalade behov samt nyckeltal baserade pa befolk-
nings- och anmailningsstatistik. I enkaten till samtliga polismyndigheter
stalldes fragor om hur de sdg pa tilldelningen av aspiranter. Av svaren fram-
gar att drygt hilften av myndigheterna ar missnojda med antalet tilldelade
aspiranter. De flesta av dessa uppger att de okade sin personalstyrka men
upplever dnda inte att det tackte deras behov.

Bland dem som onskat fler aspiranter dterfinns sdvil de storre som de
mindre polismyndigheterna. De mindre myndigheterna framhiver dock att
deras forutsattningar skiljer sig fran ovrigas. Det dr mer resurskravande for
dem att bygga upp de specialfunktioner som krivs i dag (detta utvecklas
mer i kommande avsnitt). De dr ocksd mer belastade av de aterrapporte-
rings- och uppfoljningskrav som kommit de senaste aren. Dessa krav dr
lika for samtliga polismyndigheter oavsett antal poliser, vilket de menar slar
hardare mot de mindre myndigheterna.

Resterande polismyndigheter, det vill siga knappt halften, ar n6jda med
det antal aspiranter som de tilldelats. De har kint att det har varit en god
och vil avvigd tillstromning av ny personal som har kunnat tillgodose
myndighetens behov. Men dven bland de myndigheter som varit n6jda med
antalet aspiranter riktas viss kritik mot fordelningen 6ver aren. Myndig-
heterna upplever att de sent fick meddelanden om hur manga aspiranter
de skulle tilldelas. Ryckigheten i tillforseln av aspiranter forsvarade plane-
ringen. Nar stora grupper kom i andra sokomgangen blev det problem med
att hinna lagga upp och bemanna en bra introduktion for dem.

Det hade varit 6nskvdirt med jimnare kullar av aspiranter i stallet for de
stora variationer i antalet som vi tilldelats de senaste dren. Vi har han-
terat fran noll till tjiugofyra aspiranter under en termin under de senaste
sex dren.

Overlag dr de som fatt flest nya aspiranter i relation till linets storlek mest
nojda, men det finns ocksa undantag.

Okningen riknat i antalet arsarbetskrafter ir ligre

Antalet poliser inom polismyndigheterna 6kade med 17 procent mellan
aren 2006-2011. Att se till antalet fler poliser ger dock inte en helt rattvi-
sande bild. Det adr inte sakert att alla de nya poliserna ar i tjanst. De kan
vara borta, helt eller delvis, for fordldraledighet, annan tjanstledighet eller
for sjukdom. Mot denna bakgrund redovisar i fortsattningen istillet antal
arsarbetskrafter.?® Da fiar man en battre bild av hur polisens arbetskapaci-
tet okat under perioden. Som framgar av tabell 2 ar 6kningen av antalet
polisidra arsarbetskrafter 13 procent, det vill siga 4 procentenheter ldgre
an okningen av antalet poliser. I reella tal innebar det en 6kning med 2 034
arsarbetskrafter i polismyndigheterna.

Ser man till polisidra arsarbetskrafter dr 6kningen for flera myndighe-
ter inte storre 4n 5—7 procent. Okningen for de myndigheter som fatt flest
nya poliser minskar ocksa markant, fran 28 till 19 procent i Kronoberg,
fran 27 till 19 procent i Jamtland och fran 23 till 14 procent pa Gotland.
Mest uppseendevickande dr hur bilden av 6kningen i Uppsala forandras.
Antalet poliser har dir okat med 24 procent, medan okningen i antalet

% Uppgifterna om antalet arsarbetskrafter kommer fran Rikspolisstyrelsens huvudkontor. | antalet arsar-
betskrafter har tid for tjanstledighet, langtidssjukfranvaro samt féréldraledighet och vard av barn raknats
bort. Daremot har ingen korrigering gjorts for semester, kortare sjukfranvaro, évertid och kompensations-
ledighet (definition enligt ESV:s allméanna rad till 2 kap. 4 § férordning (2000:605) om arsredovisning och
budgetunderlag).
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Tabell 2. Den procentuella dkningen av dels antalet poliser, dels antalet arsarbetskrafter i poliser
aren 2006- 2011, totalt och uppdelat per myndighet.

Foérandring antalet Foérandring antalet
anstallda poliser, % arsarbetskrafter poliser, %
Blekinge 15 19
Dalarna 5 8
Gotland 23 14
Gavleborg 6 5
Halland 25 25
Jamtland 27 19
Jonkdping 19 19
Kalmar 11 11
Kronoberg 28 19
Norrbotten 10 6
Skane 19 19
Stockholm 18 17
Sodermanland 15 7
Uppsala 24 5
Varmland 9 5
Vasterbotten 21 18
Véasternorrland 15 7
Vastmanland 13 10
Véastra Gotaland 14 4
Orebro 21 16
Ostergotland 23 22
Totalt 17 13

polisidra arsarbetskrafter bara dr 5 procent. Dessa skillnader mellan an-
tal anstillda poliser och antal arsarbetskrafter forklaras till stor del av ett
generationsskifte inom Polisen, dar de som gatt i pension ersatts av unga
poliser. Manga dr i ”barnafodande dlder” och en stor del av dem ar forald-
ralediga och deltidsarbetande. Detta generationsskifte har varit olika stort
inom olika myndigheter, vilket paverkar hur stora skillnaderna ar mellan
antalet nya poliser och antalet helarstjanster.

Den bild som framtrader fran enkiten till myndigheterna ar att de ar
mycket medvetna om hur manga nya aspiranter de fatt, medan de i mindre
utstrackning foljt upp hur antalet drsarbetskrafter forandrats. Det visar sig
att det inte finns ndgot samband mellan hur deras arsarbetskrafter utveck-
lats och hur n6jda de dar med resursokningen. Sa ar till exempel flera av dem
som fatt jamforelsevis manga nya aspiranter nojda, aven om deras drsar-
betskrafter totalt sett inte har okat.

Antalet civilanstéllda har inte 6kat i samma omfattning

Den satsning som regeringen har gjort avser endast poliser. Men dven ci-
vilanstillda spelar en viktig roll for polisens verksamhet. Civilanstillda ut-
gjorde runt 24-25 procent av det totala antalet anstillda inom polismyn-
digheterna bade ar 2006 och 2011. I reella tal var de 6 266 ar 2011, en
okning med 568 sedan ar 2006.

De civilanstillda har varierande arbetsuppgifter. De finns bade i stodverk-
samheten och i kdrnverksamheten.?” Ska man undersoka en polismyndig-
hets 6kade mojlighet att bekdmpa brottslighet bor den totala personalresur-
sen ligga till grund for bedomningen.

29 Enligt uppgift fran RPS arbetar ungefar halften av dem inom kérnverksamheten och hélften inom stod-
verksamheten.



Tabell 3. Procentuell 6kning av personalstyrkan ar 2006-2011 raknat i antalet anstallda poliser,
antalet arsarbetskrafter i poliser och arsarbetskrafter foér polisanstéllda totalt (inklusive civila), och
uppdelat per myndighet.

Férandring Foérandring arsarbets- Foérandring arsarbets-
anstéllda poliser, % kraft poliser, % kraft totalt, %
Blekinge 15 19 10
Dalarna 5 8 4
Gotland 23 14 6
Gavleborg 6 5 6
Halland 25 25 24
Jamtland 27 19 17
Jénkoping 19 19 20
Kalmar 11 11 9
Kronoberg 28 19 14
Norrbotten 10 6 8
Skane 19 19 16
Stockholm 18 17 14
Sodermanland 15 7 3
Uppsala 24 5 -3
Varmland 9 5 3
Vasterbotten 21 18 14
Vasternorrland 15 7 3
Vastmanland 13 10 10
Vastra Gotaland 14 4 6
Orebro 21 16 13
Ostergotland 23 22 17
Totalt 17 13 1

Utvecklingen av antalet civilanstillda varierar markant mellan olika
polismyndigheter. Ndgra har okat antalet civilanstidllda, medan antalet
minskat i fem myndigheter: Mest pataglig ar minskningen i Dalarna, dar
antalet civilanstillda minskat med 23 personer.

Om man rdknar Polisens totala personalstyrka, inklusive civilanstallda,
blir den procentuella 6kningen av arsarbetskrafter under perioden dnnu
mindre och hamnar pa 11 procent. Det motsvarar en 6kning pa 2 259 ars-
arbetskrafter. I tabell 3 redovisas hur bilden av den procentuella 6kningen
fordandras per polismyndighet om man raknar det totala antalet drsarbets-
krafter per myndighet.

Av tabellen framgar att Halland har haft en stor procentuell 6kning med
alla tre matten: anstillda poliser, polisidra heltidsarsarbetskrafter och ars-
arbetskrafter totalt (inklusive civila). Samma sak giller Jonkoping, Stock-
holm och Skéne. For andra blir skillnaderna stora beroende pda om man
ser till antal poliser eller antal polisanstillda arsarbetskrafter. Storst blir
skillnaderna for Gotland, Kronoberg, Sodermanland, Uppsala, Virmland,
Visternorrland och Vistra Gotaland.

I tabell 4 dr polismyndigheterna ordnade efter hur mycket deras totala
antal polisanstillda arsarbetskrafter har 6kat under perioden. Det framgar
att fordndringarna spanner fran en minskning med 3 procent i Uppsala till
en 0kning med 24 procent i Halland.

Tabellen visar tydligt att satsningen pd Polisen har inneburit stora skill-
nader for de olika polismyndigheterna. For vissa myndigheter dr det ingen
eller ingen namnvird satsning att tala om medan andra har vuxit markant.
Nir verksamhetsresultaten for perioden analyseras finns det skal att ha
detta i dtanke.
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Tabell 4. Den totala dkningen av antalet polisanstéllda arsarbetskrafter (inkl. civilanstallda) ar
2006-2011 per myndighet, redovisat i stigande ordning.

Forandring antal arsarbetskrafter, %

Uppsala -3
Varmland 3
Vasternorrland 3
Sodermanland 3
Dalarna 4
Gavleborg 6
Vastra Gotaland 6
Gotland 6
Norrbotten 8
Kalmar 9
Blekinge 10
Vastmanland 10
Riket totalt 1
Orebro 13
Stockholm 14
Kronoberg 14
Véasterbotten 14
Skane 16
Ostergétland 17
Jamtland 17
Jonkdping 20
Halland 24

Okat antal poliser men ocksa 6kad befolkning

Antalet poliser i polismyndigheterna 6kade alltsa med 17 procent under
satsningen. Antalet arsarbetskrafter for poliser 6kade med 13 procent och
antalet drsarbetskrafter totalt (poliser och civilanstillda) med 11 procent.
Ytterligare ett sdtt att spegla resursokningen ar att se hur antalet poliser
okat per capita. Under dren for satsningen 6kade befolkningen fran cirka
9,1 miljoner till 9,5 miljoner invanare. Ett sitt att ta hansyn till befolk-
ningsOkningen 4r att ange antalet poliser per 100 000 invanare. Antalet
poliser per 100 000 invdnare okade fran 187 ar 2006 till 210 ar 2011. Det
ar en okning med 12 procent. Polisanstillda arsarbetskrafter per 100 000
invdnare okade med 7 procent under tidsperioden.

Tabell 5. Procentuell 6kning av poliser och polisanstéllda arsarbetskrafter, relaterat till befolkning-
ens storlek, d.v.s. per 100 000 invanare, aren 2006-2011.

Okning total, %  Okning per 100 000 invanare, %

Antal poliser 17 12
Antal polisiara arsarbetskrafter 13 9
Antal polisanstéllda arsarbetskrafter 11 7

Fler anmailda brott ger 6kad arbetsbelastning

Som redovisas narmare i senare avsnitt (se s. 26, tabell 2) har den reella
brottsligheten, som drabbar allminheten, inte 6kat under perioden. Dare-
mot har den del av brottsligheten som paverkar polisens arbetsborda okat,
det vill siga den anmailda brottsligheten. Antalet anmalda brott 6kade un-
der tidsperioden med 16 procent i landet totalt. Relaterat till befolknings-
okningen var 6kningen av anmailda brott 11 procent. Det har alltsa skett
en storre procentuell 6kning av anmalda brott per capita dn en 6kning av
polisanstillda arsarbetskrafter.



En tredjedel av den totala 6kningen gick till Stockholm

Mellan aren 2006 och 2011 o6kade antalet arsarbetskrafter inom polis-
myndigheterna med 2 259.3° Hur har da denna 6kade resurs fordelats mel-
lan myndigheterna? Det framgdr av tabell 6, som visar hur den totala nya
personalresursen fordelar sig pa de olika polismyndigheterna, dels i antal,
dels andelsmissigt. En tredjedel av de nya resurserna gick till Stockholms
polismyndighet. Nistan tva tredjedelar av okningen gick till de tre stor-
stadsmyndigheterna (Stockholm, Vistra Gotaland och Skane). Av de andra
myndigheterna var det Halland, Jonkoping och Ostergdtland som fick flest
heltidsarsarbetskrafter vid utgangen av 2011: 5-6 procent av den totala
okningen. Totalt hamnade cirka 80 procent av okningen pa de sex ovan
nimnda myndigheterna. Ovriga myndigheter fick del av mellan 0 och 3,5
procent av den totala 6kningen av arsarbetskrafter.

Tabell 6. De extra personalresursernas férdelning pa de olika polismyndigheterna, dels i antal, dels
andelsmassigt (%). Rangordnat utifran andel av 6kningen.

Forandring i antal arsarbetskrafter Andel av den totala 6kningen, %

Uppsala -18 0
Gotland 7 0,3
Varmland 14 0,6
Vasternorrland 16 0,7
Dalarna 19 08
Sédermanland 20 0,9
Blekinge 28 12
Géavleborg 31 14
Kalmar 39 17
Norrbotten 40 1,8
Jamtland 43 2
Kronoberg 43 2
Vastmanland 60 o7
Vasterbotten 63 28
Orebro 79 35
Jénkoping 113 5
Halland 135 6
Ostergotland 137 6,1
Vastra Gotaland 220 9,7
Skane 435 19,3
Stockholm 734 32,5
Total 2 259 100,0

Vilka verksamhetsgrenar har forstarkts?

Nista steg i Bras analys ar att se vilka verksamheter som har forstarkts
inom polismyndigheterna under tidsperioden. For att gora denna analys
har polisens tidsregistrering for olika verksamhetskoder anvints. Den sa
kallade karnverksamheten ar i tidredovisningssystemet uppdelat pa Brotts-
forebyggande arbete (BF), Utredning/lagforing (UL) och Service (SE). Om
man studerar hur antalet registrerade arbetade timmar inom dessa tre verk-
samhetsgrenar utvecklats under perioden, ser man att Utredning/lagforing
ar den storsta verksamhetsgrenen, men att den storsta okningen ligger pa
Brottsforebyggande arbete. Antalet arbetade timmar som registrerats pa
verksamhetsgrenen Brottsforebyggande arbete har okat med nastan 40
procent, jamfort med 20 procent pa Utredning/lagforing. Antalet timmar
pa Service dr oforandrat. Det innebiar att det brottsforebyggande arbetets

0 Bade poliser och civila arsarbetskrafter.
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andel av karnverksamheten 6kade fran 30 till 34 procent under perioden,
medan arbetet med utredning och lagféring minskade fran 54 till 52 pro-
cent. Arbetet med service minskade fran 16 till 13 procent.

Fordelningen av tiden inte helt rattvisande

Enligt Bras mening ger uppdelningen av tiden i Brottsforebyggande arbete,
Utredning/lagforing och Service inte ndgon riktigt rattvisande bild av den
faktiska utvecklingen. Det finns en hel del problem nir man ska jamfora
hur de olika verksamhetsgrenarna har utvecklats. Kategorierna anses trub-
biga, och flera polismyndigheter beskriver fordelningen av timmar som
missvisande. Problemet hinfor sig sirskilt till de redovisade timmarna i
yttre tjanst. Arbetet i yttre tjanst 4r namligen ofta inte sd latt att exakt han-
fora till enbart en av verksamhetsgrenarna utan uppgifterna gar ihop. Hur
detta problem hanteras i tidredovisningen varierar mellan myndigheterna.
Till exempel kodas det arbete som bedrivs i yttre tjanst allt oftare under
verksamhetsgrenen Brottsforebyggande arbete, oavsett vad man i prakti-
ken gor under arbetspasset. Om till exempel ett turlag har fatt i uppgift att
utfora planlagt brottsforebyggande arbete, avbryts det ofta av oforutsedda
handelser som leder till ingripanden vid brott och forstahandsatgarder eller
serviceatgarder, som att kora en kraftigt berusad person till akuten. Tid-
kodningen ska da enligt reglerna bytas till handelsestyrd Utredning/lagfo-
ring eller Service. Sa fungerar det dock ofta inte i praktiken — de arbetade
timmarna star kvar som planlagt brottsférebyggande i tidredovisningen.3!
Detta har lett till att verksamhetsgrenen Brottsférebyggande arbete i allt
storre utstrackning overkodas, och det dr svart att bedoma om den utveck-
ling som skett av antalet registrerade timmar i brottsforebyggande arbete
speglar en reell utveckling.

Bra anvander andra kategorier for tidsanalysen

Ett annat problem med polisens tidredovisningssystem ar att det inte pa ett
enkelt satt fangar hur stor del av arbetet som bedrivits i yttre tjanst. Sadant
arbete kan nimligen bedrivas inom alla de tre verksamhetsgrenarna. Med
hansyn till att regeringen sa tydligt uttalat att arbetet i yttre tjanst ska oka,
ar det viktigt i denna studie att kunna urskilja tiden i yttre tjanst.

Mot denna bakgrund har vi valt ett annat satt att kategorisera den regist-
rerade tiden. For att tydliggora utvecklingen av det yttre arbetet har de 15
verksamhetskoder som ligger under de tre karnverksamheterna BF, UL och
SE slagits samman pa ett nytt satt. I Polisens system dar koderna for de tre
verksamhetsgrenarna uppdelade enligt den 6vre figuren pd nista sida.

Bra har i stillet utgatt fran fyra kategorier, nimligen: Yttre tjanst, Ovrig
service, Inre Utredning/anmalningsupptagning och KUT?*/Spaning. Verk-
samhetskoderna fordelar sig da enligt den undre figuren pa nasta sida.?

Yttre tjanst definieras har som allt arbete som sker utanfor polishuset
bortsett fran spaning. Kategorin dr en sammanslagning av BF1B, BF1C,
BF2, UL2B och SE2.3* Syftet ar har att finga det arbete som bedrivs inom
den uniformerade/synliga yttre tjansten, eftersom det ar detta arbete som

31" Flera myndigheter har framfort att det problemet 6kat i takt med att det nya tidredovisningssystemet
COPS inforts under senare ar.

%2 KUT star for Kriminalunderrattelsetjanst

% Bréa har valt att inte inkludera polisens internationella arbete som ar en mycket liten del av polismyndig-
heternas arbete.

34 Det ar samma definition av yttre tjanst som RPS har i rapporten Synligare polisverksamhet (RPS 2008a).



Karnverksamhet inom Polisen (KV)

— BF1A Kriminalunder/brottsanalys
— BF1B Planlagt BF i samv. nationellt

Brottsforebygg-

—— BF1D Planlagt BF i samv. internationellt
ande arbete (BF)

— BF1C Planlagt BF sjalvstandigt
L BF2 Handelsestyrd/Ingrip. BF

— UL1A Kriminalunder/brottsanalys

- UL1B Planlagd spaning nationellt

. |- UL1D Planlagd spaning internationellt
Utrednlng och +— UL2A Anmélningsupptagning
lagforing (UL) | |- UL2B Handelsestyrd/ingrip. UL

- UL2C Fortsatt utredning nationellt

L UL2D Fortsatt utredning internationellt

— SE1A Lopande handlaggning icke brotts-

i &renden nationellt

Service —1— SE1B Ldpande handlaggning icke brotts-
(SE) &renden internationellt

— SE2 Handelsestyrd/Ingripande SE

Karnverksamhet inom Polisen (KV) - BRAs indelning

— BF1B Planlagt BF i samv. nationellt
— BF1C Planlagt BF sjalvstandigt
Yitre tjanst l—— BF2  Handelsestyrd/Ingrip. BF
— UL2B Handelsestyrd/Ingrip. UL
— SE2 Héndelsestyrd/Ingripande SE

Utredning och — UL2A Anmalningsupptagning

Anmalningsupptagning

— UL2C Fortsatt utredning nationellt

Ovrig Service — SE1A Ldpande handlaggning icke brotts-
arenden nationellt

BF1A Kriminalunder/brottsanalys

KUT/Spaning UL1A Kriminalunder/brottsanalys

UL1B Planlagd spaning nationellt

regeringen haft fokus pa. Darfor ingar inte spaning, eftersom den vanligen
bedrivs i civila klader och alltsa inte 4r synlig for allmanheten.’

Genom denna definition kringgar man problemet med huruvida yttre per-
sonal arbetar inom verksamhetsgrenen BE, UL eller SE eftersom allt arbete i
yttre tjanst kommer att kodas under samma kategori. Den nya indelningen
ger ocksa ett tydligare svar pa regeringens friga om satsningen lett till att
polisen blivit mer synlig.

% Dock finns det andra grupper som ocksa kodas under dessa verksamhetsgrenar trots att de framst
arbetar civilkladda, men dessa har inte kunnat sarskiljas. | denna kategori ingar aven trafikpoliser och
granspoliser.
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Kategorin Ovrig Service dr det som dterstir under Service nir det som nu
ingdr i Yttre tjanst (SE2) tagits bort.

[BrasuppdelningavserkategorinInreutredning ochanmalningsupptagning
endast sadant arbete som bedrivs inne i polishuset. Forstahandsatgarder3®
hamnar i Yttre tjanst. Att vi slagit ihop inre utredning och inre anmalnings-
upptagning beror pd att vissa polismyndigheter inte sirredovisar anmal-
ningsupptagning (UL2A, UL2C). Slutligen har Kriminalunderrittelsetjans-
tens grenar BF och UL slagits ihop. For att gora bilden mer lattoverskadlig
har dessa i sin tur slagits ihop med Spaning (BF1A, UL1A och UL1B). Ka-
tegorin benimns KUT och spaning”.

Utover kiarnverksamheten, som beskrivs ovan, kommer ocks3 det som
kallas Gemensam verksamhet (Kompetensutveckling, Ledning och Stod-
verksamhet) att ingd i analysen. Avsikten med de nya kategorierna ar att
i storsta mojliga man kringgd problemet med felkodningar genom att sla
ihop de verksamhetskoder som ofta kodas fel, som i exemplet med yttre
tjanst.

Myndigheterna med samst tidredovisning exkluderas

Slutligen maste ytterligare ett problem med tidregistreringen hanteras innan
fragan om vilka verksamheter som forstarkts inom polisen kan besvaras —
namligen att myndigheterna generellt har registrerat for lite tid. I takt med
att myndigheterna infort det nya tidredovisningssystemet (COPS) har detta
problem minskat avsevirt. Problemet kvarstir dock ndr man som i vart
fall ska jamfora hur det sig ut 2006 med i dag. Eftersom flera myndigheter
registrerade for lite tid i borjan av undersokningstiden kan okningar for
olika verksamhetsgrenar se storre ut dn de ar. Hur stort det har problemet
ar varierar kraftigt mellan olika polismyndigheter. Bra har darfor dels bett
varje myndighet redogora for kvalitén i sin tidregistrering, dels jamfort den
redovisade tiden med myndighetens arsarbetskrafter. De myndigheter som
under hela perioden eller i borjan av perioden har en tidredovisning som va-
sentligt avviker fran myndighetens arsarbetskrafter har delvis rensats bort
ur analysen. De polismyndigheter som under hela perioden redovisar kraf-
tigt for lite tid 4r Virmland, Visternorrland och Ostergotland. Sex polis-
myndigheter redovisar for lite tid i borjan av perioden: Dalarna, Gavleborg,
Halland, Jamtland, Kalmar och Uppsala. Totalt sett handlar det alltsa om
nio myndigheter som helt eller delvis tagits bort ur flera analyser. Dessa nio
myndigheter star for 22 procent av den totala resurstiden 2011.

I analysen har Bra ocksa tagit hansyn till att ar 2006 ar ett ar d4 flera av
myndigheterna har en relativt stor avvikelse, och darfor utgar vissa analyser
i stillet fran ar 2007.

Till f6ljd av ovanstdende bor de resultat som presenteras nedan tolkas
med viss forsiktighet. Var bild ar anda att den 6vergripande trend som pre-
senteras speglar verkligheten.

Utvecklingen mitt med ny verksamhetsindelning

Figur 2 visar utvecklingen nar det giller nedlagd tid pa olika typer av arbete
enligt Brds indelning. Figuren ar en sammanslagning av den redovisade ti-
den fran alla myndigheter exklusive de nio myndigheter med mest opalitlig
tidredovisning.

% Det vill saga utredningsatgarder som vidtas av yttre personal pa platsen i anslutning till brottet.



Figur 2. Utvecklingen av redovisad tid i antalet timmar uppdelat pa olika typer av arbetsomraden.
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Av figuren framgar tydligt att de extra resurserna i huvudsak har gatt till
Yttre tjanst och Utredning/anmalningsupptagning i inre tjanst. Det ar ocksa
tydligt att Kompetensutveckling ar ett omrade som okat kraftigt.

Har kan ocksd namnas att utvecklingen férandras endast marginellt om
aven de nio borttagna myndigheterna inkluderas. Det forklaras av att den
totala bilden framst styrs av storstadsmyndigheterna, och de ingar i figuren.
Inre utredning och anmilningsupptagning har fatt storst del av kakan.

Av den totala 6kningen i antalet arbetade timmar har 38 procent gatt till
utredning och anmailningsupptagning, och 33 procent av de extra timmar-
na har gatt till yttre tjanst. 14 procent av satsningen har gétt till kompetens-
utveckling. 11 procent har gatt till Kriminalunderrittelsetjanst och spaning
och fyra procent har gitt till Ledning. Ovrig Service och stodverksamhet
har minskat under perioden. Procentuellt har Kompetensutveckling samt
KUT och spaning 6kat mest.

Aven om den storsta delen av satsningen har gatt till Utredning/Anmail-
ningsupptagning och arbete i yttre tjdnst sa ar det inte dessa omrdden som
procentuellt har 6kat mest. De grenar som procentuellt har 6kat mest ar
Kompetensutveckling och Kriminalunderittelsetjanst och spaning, som
okat med drygt 40 procent vardera.’” Att tiden for Kompetensutveckling
okat sa kraftigt kan vara en konsekvens av att man tagit emot si manga
aspiranter. Deras arbetstid under deras termin som aspiranter kodas nim-
ligen som Kompetensutveckling. Polisen har ocksa under de senaste aren
satsat mer pa ledarskapsutbildningar 4n tidigare. Antalet arbetade timmar i
yttre tjanst har 6kat med 22 procent och arbetet med inre utredning/anmal-
ningsupptagning med 27 procent. Om man ser till de 6vriga delarna av den
inre verksamheten framgar att antalet timmar som kodats under Ledning
har 6kat med 14 procent. Den arbetade tid som lagts pa Stodverksamhet

87 Har bor man dock inte glémma att dessa verksamheter utgor en ganska liten del av den totala verksam-
heten, bade fore och efter dkningen.
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har diremot minskat med sju procent. Ovrig Service har minskat med tva
procent. Totalt sett har den Inre verksamheten 6kat med 18 procent.®

Fordelningen mellan olika verksamheter har knappt forandrats

Ovan har vi studerat hur mycket tiden inom olika verksamhetsgrenar har
okat till foljd av satsningen. Vad har da detta fatt for betydelse for hur
stora de olika verksamheterna ar i forbdllande till varandra? Det redovisas
i figurerna 3 och 4. Av dem framgar att andelen tid som laggs pa olika verk-
samheter forandrats i mycket liten omfattning. De stora verksamheterna,
arbete i yttre tjdnst och inre arbete med utredning/anmalningsupptagning,
svarar for ndstan exakt samma andel av helheten ar 2011 jamfort med
2006. Bada svarar for ungefiar 30 procent var,* bade ar 2006 och 2011. De
mindre verksamheternas andelar 4dr ocksa i stort sett de samma. Den storsta
forandringen finns i fraga om Stodverksamhet. Dess andel av den totala
redovisade tiden har minskat med tre procent.

Figur 3. Férdelning mellan polismyndigheternas arbetsomraden totalt i landet ar 2006.
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Figur 4. Férdelning mellan polismyndigheternas arbetsomraden totalt i landet ar 2011.
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OBS: Varden summeras inte till 100 procent, da kategorin "Ovrigt” (0,83 procent) har utelamnats for
oversiktlighetens skull.

8 Aven har paverkas resultatet valdigt lite av om de nio exkluderade myndigheterna raknas med.
% Observera att andelarna hér ar beraknade pa alla polisanstallda och inte endast poliser.



Andelen polistimmar i yttre tjanst har inte forandrats

Av redovisningen hittills framgar att arbetet i yttre tjanst har okat med
drygt 20 procent. Det mal som RPS satte upp for aren 2008-2010 och som
bekraftades av regeringen ar 2009 var dock att si mycket som halften av
polisarbetet ska dga rum i yttre tjanst (RPS 2007). Malet avser endast poli-
sernas timmar; de civilanstidllda inom polisen ingér inte i malet.

Tittar man pa andelen anstdillda poliser inom polismyndigheterna som
hade sin huvudsakliga tjanstgoring i yttre tjanst var den 48 procent ar 2008
och 53 procent ar 2010. Detta dr dock inte samma sak som att hilften av
polisernas totala arbetade tid 4r i yttre tjanst. Det uppsatta malet om 50
procent i yttre tjanst har senare fortydligats som att minst 50 procent av det
totala antalet polisidra resurstimmar ska dga rum utanfor polishuset (RPS
2008b). Det ar alltsa andelen av tiden utanfor polishuset och inte andelen
personer som ska riknas.

Som vi tidigare visat, behover inte antal personer ge samma bild som
antal timmar eftersom manga arbetar deltid, ar fordldralediga m.m. Dartill
kommer att dven poliser som har sin huvudsakliga tjanstgoring i yttre tjanst
kan utfora en betydande del av sitt arbete i polishuset.

For att ta reda pa hur stor andel av polisens resurstimmar som laggs i
yttre tjanst (utanfor polishuset) har vi anvant tidredovisningen. For att de-
finiera yttre tjanst har vi anvint samma verksamhetskoder som i analysen
ovan. Eftersom det mal som polisen satt upp endast avser att halften av po-
lisernas tid ska vara i yttre tjanst, maste vi ocksa hitta ett satt att exkludera
den civila personalen fran analysen. De flesta civila inom polisen arbetar
i inre tjanst, men det gar inte att sarskilja den civila personalens timmar i
tidredovisningssystemet. Darfor har vi som en schablon exkluderat de ars-
arbetskrafter som de civilanstillda utgor fran det totala antalet timmar som
redovisats i inre tjanst. Med det rdknesittet har andelen av polisens tid
som bedrivs i yttre tjanst legat helt oférandrad under perioden, pa 41-42
procent.*

Man kan emellertid ocksa tanka sig en annan avgransning av vad som ar
yttre tjanst i detta sammanhang. Ovan ingar inte spaningsarbete, eftersom
var definition har haft fokus pa det synliga polisarbetet. I den analys vi gor
har kan det dock finnas skal att dven inrymma polisens spaningsarbete i
yttre tjanst. Om det arbetet raknas in 6kar andelen polisarbete i yttre tjanst
med tre—fyra procentenheter. Da okar alltsa andelen arbetad polistid i yttre
tjanst till mellan 44 och 46 procent under de studerade aren.*!

Tabell 7. Andel tid i yttre tjanst av all tid i polismyndigheterna, %.

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Andel tid i yttre tjanst 44 45 44 46 45 45

Sammantaget bedrivs alltsd nirmare hilften av allt polisarbete i yttre tjanst.
Den andelen har dock varit i stort sett densamma under hela perioden —
trots att antalet timmar i yttre tjdnst Okat. Att andelen inte 6kat beror pa
att antalet timmar inom de inre verksamheterna okat ungefar lika mycket
som timmarna i yttre tjanst.

40 Tar vi bort de nio myndigheterna som bedéms ha osékrast tidredovisning blir skillnaderna pa decimalniva.

Avrundat till hela procenttal ar siffrorna desamma. Att andelen arsarbetskrafter i poliser i yttre tjanst har
svarar for runt 40 procent medan arbete i yttre tjdnst ovan redovisats som 30 procent forklaras av att
den tidigare andelsberékningen &r réknad pa det totala arbetet inklusive de civilas tid. Har har de civilas
tid tagits bort fran basen.

1 Aven har blir andelen den samma aven om de nio myndigheterna med mest oséker tidredovisning inklu-

deras berakningen.
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En ytterligare aspekt som bor beaktas ndr man analyserar siffrorna, ar
att den tid som aspiranterna ligger pa arbete i yttre tjdnst inte syns i sam-
manstéllningen. Detta eftersom all deras arbetstid kodas som Kompetens-
utveckling. Om deras tid hade riaknats in torde polisen i storre utstrackning
ha natt malet.

De enskilda polismyndigheternas
olika prioriteringar

I detta avsnitt beskrivs forst, utifran enkaten till polismyndigheterna, vilken
bild de hade av vilka omrdden som behovde forstirkas och hur det blev i
praktiken. Darefter stalls deras bild i relation till vad som framkommer vid
en analys av den redovisade tiden uppdelat per myndighet.

De flesta ville forstarka den yttre verksamheten ...

Nair satsningen blev kdnd ansag de allra flesta polismyndigheter att de
behovde utoka sin yttre verksamhet. Bade hindelsestyrd verksamhet och
planlagt brottsforebyggande arbete namns. Tydligast dar detta bland de
tre storstadsmyndigheterna, Stockholm, Skane och Vistra Gotaland. De
mindre myndigheterna namner dven att de behovt forstarkning pa utred-
ningsenheter eller for specifika funktioner. Fyra myndigheter hade aven en
forhoppning om att satsningen skulle mojliggora en 24 timmars tickning i
glesbygden som tidigare saknats.*?

Alla polismyndigheter kan dock inte ge ett tydligt svar pa fragan om var
i organisationen de 6nskade gora forstirkningar, nar de horde om sats-
ningen. Ett par av myndigheterna svarar att de aldrig gjorde nagon sddan
overgripande analys. Ett par andra myndigheter skriver att polisledningen
inte tog stallning till den fragan pa lansniva, utan enbart placerade ut aspi-
ranter till distrikten i lanet. Cheferna pa lokal niva fick sedan sjdlva placera
de nya poliserna inom de verksamheter som de tyckte behovde forstarkas.

... och sa uppfattar de ocksa att det blev

Polismyndigheternas bild ar ocksa att de fraimst har anvint de utokade re-
surserna till den yttre verksamheten — i linje med regeringens direktiv. Tva
tredjedelar av myndigheterna tar upp att resursokningen gatt till att forstar-
ka och bygga upp narpolisen, som ett sitt att 0ka den polisidra narvaron
och utveckla det planlagda brottsforebyggande arbetet. Daremot anser de
inte pd samma sitt att den hiandelsestyrda verksamheten forstarkts. Polis-
myndigheterna anger i och for sig att de placerat de nya polisaspiranterna i
den hindelsestyrda verksamheten. Att antalet som arbetar med sddan verk-
samhet trots detta inte okat beror pa att de mer erfarna poliserna i stillet
har tagits till nya specialistfunktioner och sirskilda satsningar. Antalet per-
soner som arbetar med hiandelsestyrt arbete blir dirmed ofériandrat, enligt
polismyndigheternas bild.

Omfordelning fran yttre till inre
verksamhet for att forbattra resultaten

Nar satsningen blev kdnd, uppfattade flera av myndigheterna, att de be-
hovde forstarka inte bara den yttre verksamheten, utan dven utrednings-

42 Tva myndigheter har dven lyft fram behovet av mer erfaren polis fér exempelvis chefshefattningar pa
utredningsrotlar, nagot som de fortfarande har behov av.



verksamheten. Den behovde forstarkas bland annat for att forbattra upp-
klaringen av mangdbrott. Trots det uppger myndigheterna i enkiten att de
anda framst satsade pa den yttre verksamheten, framforallt under de forsta
aren efter satsningen blev kdnd. Halften av myndigheterna beskriver dock
att en vandning skedde omkring ar 2009, eftersom RPS da i sina direktiv
okade fokus pa polisens utredningsverksamhet. Det kan i sin tur kopplas
till regleringsbrevet for 2009 dar politikerna for forsta gangen tar upp att
ett mal med 20 000 poliser ar att verksamhetsresultaten ska forbattras. De
flesta av myndigheterna som dndrade fokus omfordelade resurserna redan
2009, medan andra anger att det skedde forst efter 2011.

I praktiken tycks dock den onskade forstirkningen av arbetet med just
mangdbrottsutredningar inte kommit att realiseras i ndgon stOrre utstrack-
ning. I stdllet har resurserna i stor utstrackning gatt till nya specialistfunk-
tioner.

Myndigheterna har prioriterat lite olika

De flesta polismyndigheter menar siledes att de satsat bade pa yttre och
inre verksamhet, 2ven om utokningen av den yttre verksamheten kom forst.
Att bada typerna av verksamheter vixt ligger i linje med den nationella bild
som Bras analys av tidredovisningen ger. Som framgatt ovan har ju fordel-
ningen mellan olika verksamhetsgrenar inte direkt forandrats sedan 2006.
Den totala bilden baserad pa tidredovisningen styrs emellertid framst av
storstadsmyndigheterna. Studerar man de mindre myndigheterna finns det
stora individuella variationer.

Bra har i detta sammanhang studerat hur manga av myndigheterna som
2011 har en storre andel av verksamhetstiden i yttre tjanst an de hade ar
2006. Den analysen visar att de allra flesta myndigheter (14 av 18)* har
Okat antalet timmar i yttre tjanst. Men flertalet av dem har okat antalet tim-
mar i inre tjanst i samma utstrackning. Sa dr fallet i nio av myndigheterna.
Fem myndigheter har tydligt prioriterat bade antalet och andelen timmar
i yttre tjanst. Slutligen finns det fyra myndigheter som varken okat antalet
eller andelen timmar i yttre tjanst. Bilden dr foljande:

Polismyndigheter som satsat pd yttre tidnst bade antalsmdssigt och
andelsmdssigt av det totala antalet timmar inom polismyndigheten
Kalmar

Jamtland

Jonkoping

Norrbotten

Uppsala

Polismyndigheter som 6kat antalet,

men inte andelen timmar i yttre tjanst
¢ Gotland

Givleborg

Halland

Stockholm

Skéane

Sodermanland

4 | analysen av de enskilda myndigheterna har de tre polismyndigheter som beddmts ha mest missvisande
tidredovisning (Varmland, Vasternorrland och Ostergétland) inte analyserats. For de myndigheter som har
opalitliga uppgifter i borjan av den studerade tidsperioden har analysen gjorts fran det &r uppgifterna blir
mer pélitliga i kombination med uppgifter fran myndigheterna fran tidigare ar. Sammantaget ingar alltsa
18 av 21 myndigheter i analysen.
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e Visterbotten
e Vistra Gotaland
e QOrebro

Polismyndigheter som varken okat
antalet eller andelen timmar i yttre tjanst
¢ Blekinge
e Dalarna
¢ Kronoberg
e Vistmanland

Aven nir det giller vilka verksamheter inom inre tjinst som man satsat p4,
har myndigheterna prioriterat olika. Overlag har de flesta satsat pa kompe-
tensutveckling och/eller kriminalunderrittelsetjansten/spaning. Néagra har
satsat pa ledning och ndgon annan pa Ovrig service. En del har 6kat utred-
ningssidan kraftigt medan andra har minskat pd denna del av verksamhe-
ten. Det finns alltsa inte heller hir ndgon enhetlig bild av hur polismyndig-
heterna har anvint satsningen.

En intressant fraga ar om myndigheternas prioriteringar hianger ihop med
hur stor resursokningen har varit totalt i polismyndigheten. Som vi tidi-
gare har sett varierar den procentuella 6kningen av heltidsarsarbetskrafter
mycket mellan olika myndigheter — fran ingen 6kning till en 24-procentig
okning. Vi ser dock inga monster i relation till detta i friga om vilka verk-
samhetsgrenar som de olika myndigheterna framst satsat pa.

Manga nya funktioner har
tillkommit under satsningen

Tva tredjedelar av polismyndigheterna anger i enkiten att resurserna bland
annat anvants till mer nischad verksamhet. I detta avsnitt utvecklas denna
frdga narmare. Avsnittet bygger inte bara pa enkitsvar utan dven pa inter-
vjuer med poliser pa olika nivder inom myndigheterna och genomgangen
av tidredovisningen.

Vissa myndigheter uppger att de nastan uteslutande anvint de nya resur-
serna till att forstarka eller inrdtta nya specialistfunktioner, i saval den inre
som yttre verksamheten. Ett exempel pa det 4r en myndighet som under
perioden for resurssatsningen okade antalet poliser med 58 arsarbetskraf-
ter. 18 av dessa arbetar inte med drenden inom myndigheten utan ingar
i nationella satsningar pa personsikerhetsarbetet och grov organiserad
brottslighet. De 40 arsarbetskrafterna som aterstod for polismyndigheten
att disponera fordelades pa foljande: utveckling av kvalificerat underrat-
telsearbete, lokalt personsikerhetsarbete, inrdattande av enheter for priori-
terade insatser, teknikspaning, brottssamordning och operativ samordning.
Utover det har myndigheten dven tillsatt en kvalitetsutvecklingsgrupp och
utokat antalet forundersokningsledare for att 6ka kvaliteten pa forsta- och
andrahandsatgirder i inkommande drenden.

Myndigheterna menar att bakgrunden till det 6kade antalet specialist-
funktioner bade ar lokala behov och styrning fran RPS. Styrningen fran
RPS kan i sin tur ofta harledas till direktiv fran regeringen. Det galler till
exempel de sarskilda satsningarna pa grov organiserad brottslighet, hat-
brott och minniskohandel. Kraven pa polisverksamheten har dven okat
vasentligt, och i dag kravs specialistkompetens for manga funktioner (SOU
2012:13).



Antalet traditionella ordningspoliser anses inte ha okat

Nir det giller 6kningen av arbete i yttre tjanst ger manga polismyndigheter
bilden att det inte fraimst dr den traditionella hiandelsestyrda ordningspo-
lisen som har 6kat utan olika former av specialistfunktioner och -grup-
per och sirskilda satsningar. Det giller till exempel gatulangningsgrupper,
ungdomsgrupper, GOB-satsningen,** lokus,* hanterare,* olika former av
spanare samt “fredade” bf-poliser.*” Det ror sig om poliser som visserligen
delvis arbetar i yttre tjanst men som endast i undantagsfall ska anvindas till
ingripande verksamhet.*®

Flera polismyndigheter bedomer att satsningarna pa mer specialiserad
verksamhet och kompetens inom den yttre verksamheten innebar att anta-
let polispatruller som ar tillgangliga for ingripande arbete, exempelvis larm
fran 112, i stort sett ar detsamma i dag som 2006. En forklaring till det ar
att trots att fler bilar cirkulerar runt om i linen ar specialenheterna ofta
civilklidda eller arbetar med planlagt brottsférebyggande arbete som helst
inte ska avbrytas, och de ar darfor inte lampliga for utryckningar.

Sammantaget ar bilden att det planerade och specialiserade yttre arbetet
okat, medan tiden for det handelsestyrda arbetet legat ganska konstant. Att
det planerade arbetet okat ligger i linje med regeringens intension, och po-
lismyndigheterna anser att flera av de nya funktionerna ir virdefulla. Men
det finns ocksd nackdelar med att tiden for hiandelsestyrd verksamhet inte
okat. En nackdel sigs vara att utrymmet for att dka till fler brottsplatser
och vidta mer och fler langtgaende forstahandsatgarder inte har okat. Detta
ar ett bekymmer eftersom bade regeringen och RPS lyfter fram dessa at-
garder som sarskilt viktiga. Det dr ocksa svart att hinna med handelsestyrd
service och hiandelsestyrt brottsforebyggande arbete. Ett exempel kan vara
att ta sig tid till att prata med en minderdrig som har snattat och dennes
foraldrar om allvaret i brottet och vilka konsekvenser det kan fa nir perso-
nen blir straffmyndig.

Antalet utredare tycks heller inte ha okat

Utvecklingen av specialistfunktioner och sirskilda satsningar tycks dven
pragla det inre arbetet. Det paverkar till exempel hur mycket resurser som
anvants till att 6ka antalet mangdbrottsutredare. Mangdbrottens andel av
samtliga anmalda brott brukar uppskattas till cirka tre fjardedelar, och en
forutsattning for att 6ka den totala uppklaringen ar att polisen satsar pa
att utreda dessa brott. En genomgéng av tidredovisningen pa enheter under
kriminalavdelningar som arbetade med mangdbrott 2006 respektive 2011,
ger inga indikationer pa att det i dag finns fler mangdbrottsutredare an
2006.% Majoriteten av de 0kade resurstimmarna i inre tjanst tycks i likhet
med timmarna i yttre tjdnst i stdllet ha gatt till olika specialistfunktioner
och sirskilda satsningar samt till utredning av andra brottstyper. Exempel
pa specialisttjdnster i den inre verksamheten dr tjanster vid kriminalunder-

4 GOB star for grov organiserad brottslighet.
4 Lokus star for lokal brottsplatsundersékare.
6 Hanterare ar en polis som ansvarar for kontakten med informatérer.

47 Poliser som endast ar avsedda att arbeta med brottsférebyggande planlagt arbete pa lokal niva och/eller
samverkan med kommuner och socialtjanst.

48 Hur val det efterlevs varierar fran myndighet till myndighet. | vissa myndigheter avbryts flera av dessa
tjanster dagligen for att bist&4 den handelsestyrda verksamheten.

4 Da denna information ofta &r bristfallig och flera myndigheter har omorganiserats har denna analys
kompletterats med muntlig information fran myndigheterna.
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rattelsetjansten — forensiker, tekniker, personsikerhetsarbete, och brotts-
offersamordnare.

Specialistfunktionerna har sdledes okat bade inom det yttre och inre po-
lisarbetet. En polismyndighet beskriver det i Brds enkit som att myndighe-
ten knappt 6kat i personal men att

nya och utékade uppgifter under senare dr, som verksambetsskydd, per-
sonsdkerbetsfunktioner, intern styrning och kontroll, mingd- och se-
riebrottsstyrka, hanterarverksamhet, har tagit fler poliser i ansprdk for
andra uppgifter dn vart huvuduppdrag.

Helhetsbilden ar att polismyndigheterna, i linje med regeringens direktiv,
framst har placerat de nyexaminerade poliserna i yttre synlig tjanst, men
samtidigt placerat om erfarna poliser till olika former av specialistfunk-
tioner och sarskilda satsningar bdde i yttre och i inre tjanst. Satsningen pa
polisen har alltsd i huvudsak gatt till dessa nya tjanster.

Resursfordelningen ligger 1 linje med regeringens direktiv

En fraga som bor stillas ar om den fordelning av resurserna som redovi-
sats, ligger i linje med regeringens intentioner. Fragan ar inte helt enkel
att besvara, eftersom regeringens prioriteringar forandrades nagot under
perioden for satsningen. I borjan var det synliga arbetet i yttre tjanst en
tydlig prioritering som skulle verka brottsforebyggande. Men de senaste
aren ar det snarare okad uppklaring som betonats mest. Dessa bada mal
behover dock inte vara motstridiga om det skapas tillrackligt med utrymme
for langtgdende utredningsitgarder pa brottsplatser, det vill siga resurser
till handelsestyrd verksambhet.

Bilden som ges utifran Bras genomgang ar att Polisen har foljt regeringens
direktiv i form av fler poliser i yttre tjanst,’® varav manga har planlagda
brottsforebyggande uppgifter. Daremot har man haft svart att 6ka antalet
traditionella ordningspoliser, vilket myndigheterna anser beror pa de sir-
skilda satsningar och specialistfunktioner, i bade yttre och inre tjanst, som
myndigheterna har dlagts under tidsperioden.

Ar den totala ekonomiska
satsningen osedvanligt stor?

Vi har sett att mdlet om 20 000 poliser uppnatts, men att den faktiska 6k-
ningen av arbetskraft inom Polisen inte blev sd stor som man forst kan tro.
I genomsnitt okade polismyndigheternas totala arsarbetskrafter med 11
procent under perioden 2006-2011. Om man dven tar hiansyn till befolk-
ningsokningen var det en 6kning med 7 procent per 100 000 invanare. En
ytterligare fraga som kan stallas dr hur stor regeringens totala ekonomiska
satsning pa Polisen dr under perioden i relation till det totala arliga resurs-
tillskott som Polisen brukar fi. I denna analys ingar inte bara kostnader for
personal utan dven medel for lokaler och 6vrigt.’! Utifran bokslutssiffror vi-
sar analysen att dven Polisens fofala kostnader 6kade under perioden — men
inte mer an under tidigare ar sedan slutet av 1990-talet. I [6pande priser har

5% Aven om andelen i yttre tjanst inte har okat.

5" Analysen bygger pa Polisens kostnader och inte pa anslaget. For Polisens del ar skillnaden mellan ansla-
gen och kostnaderna regelméssigt mindre an 1 procent, vilket ar en férsumbar skillnad. Det innebér att
uppgifter om kostnaderna ger en god bild av de medel som regeringen de facto lagger pé Polisen.
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Polisens kostnader okat ganska jamnt sedan 1997.52 I figur § visas ocksa
utvecklingen av fasta priser, det vill siga ndr hiansyn tagits till inflationen
med startdr 1996.

Figur 5. Polisens totala arliga kostnader aren 1996-2012 i Iopande respektive fasta priser, miljoner
kronor (indexerade siffror).
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Totalt sett har det alltsa inte skett ndgon storre ekonomisk satsning pa Po-
lisen under den studerade perioden jamfort med de narliggande tidigare
mandatperioderna.

Polisens resurser har okat mer under
perioden dn samhillsekonomin har vaxt

Aven om 6kningen av ekonomiska resurser till Polisen inte kan ses som
extraordinar i forhdllande till tidigare ar sa kan det dnda sagas har det
anda skett en tydligare satsning pa Polisen under de aktuella aren. Det ser
man om man jamfor utvecklingen av Polisens resurser med utvecklingen
av hela samhillsekonomin. I figur 6 visas 6kningen av Polisens kostnader
i forhallande till 6kningen av bruttonationalprodukten (BNP)*® under aren
1996-2012.

Figur 6. Polisens kostnadsokning i relation till BNP:s utveckling (indexerade siffror, 2006 = 100).
Det lodrata strecket markerar nér satsningen pa polisen inleddes.
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52 Foliande citat fran en rapport av ESV tyder pa att Polisen haft svart att finansiera de senaste arens nya
poliser inom ramen for de anslag de fatt: "Vid ESV:s besok pa polismyndigheterna framkom att det finns
stora problem att aren 2008, 2009 och 2010 f& en ekonomi i balans. Flera atgardsprogram har tagits
fram och ocksa redovisats till Rikspolisstyrelsen. Budskapet har varit blandat. Vid en intervju framférdes
att reformen om 20 000 poliser var underfinansierad. Vid andra intervjuer framfordes att det nog borde
g4, men inte utan problem”. (ESV 2009:6)

55 Tabellen visar 6kningar i indexerad form.
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Av figuren framgar att nar regeringens satsning pa polisen inleddes, avtog
okningen i BNP till foljd av den globala finansiella krisen. Polisens kostna-
der fortsatte dock att 6ka i samma takt. Darmed 6kade ocksd Polisens an-
del av samhillsekonomin. I den bemirkelsen har Polisen prioriterats under
perioden.



Polismyndigheternas
syn pa resursokningen

e Polismyndigheterna ansag att antalet poliser behovde utokas och vil-
komnade resurssatsningen.

® De onskade mer vigledning och tydligare riktlinjer fran RPS infor
mottagandet av aspiranterna.

e Satsningen pa 20 000 poliser har inneburit merkostnader pa grund av
okat behov av utrustning och utbildning av handledare.

e Polismyndigheterna tror att generationsskiftet kommer att innebira
ett framtida behov av vidareutbildning samt ett 6kat uttag av forild-
raledighet.

® Oro finns for okad rorlighet bland de anstillda poliserna och ckade
krav fran allmanheten pa forbattrade verksamhetsresultat.

For att nd malet om 20 000 poliser fore ar 2010 antogs ett okat antal stu-
denter till polisutbildningen. Det medforde att polismyndigheterna fick stal-
la om for att ta emot och handleda storre kullar polisaspiranter dn tidigare.

For att fa en bild av hur denna omstillning har paverkat myndigheterna,
skickade Bra ut en enkit till samtliga 21 polismyndigheter. Enkiten be-
stod av tio Ooppna frigor om myndigheternas erfarenheter av och syn pa
satsningen. Alla myndigheter besvarade enkiten, och i nidstan samtliga fall
sammanstalldes svaren av chefer pa deras HR-avdelningar.

De enkitsvar som avsdg hur fordelningen av resurser realiserades pa
lansniva, redovisades redan i forra avsnittet. I detta avsnitt beskrivs polis-
myndigheternas svar nir det géller hur de planerade for de nya resurserna
och vilka konsekvenser forstarkningen har fatt. Slutligen tar vi upp vilka
framtida utmaningar som polismyndigheterna ser med anledning av de nya
resurserna.

Polismyndigheternas svar var olika omfattande, vilket medforde att Bra
gjorde kompletterande telefonintervjuer med ett urval av myndigheterna
dar de gavs mojlighet att utveckla sina svar. Foljande avsnitt redogor for
polismyndigheternas svar saval i enkdten som i kompletterande telefonin-
tervjuer.

Mottagandet av polisaspiranterna

Varje termin fordelar RPS polisaspiranter till myndigheterna. Aspiranter-
na har fullgjort fyra terminer pa polishogskolan, och den femte terminen
tjanstgor de i ett lokalt polisdistrikt. Aspiranterna forviantas medverka i den
ordinarie verksamheten och far darmed tillfalle att praktiskt anvanda sig av
de kunskaper och firdigheter som de erhallit under utbildningen. Aspirant-
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tjanstgoringen styrs av en nationell kursplan och innehaller i regel praktik
inom savil den inre som den yttre verksamheten. Upplagget pa utbildning-
en skiljer sig dock nagot at mellan polismyndigheterna diar mojligheter finns
att dven inkludera lokala kurser samt att anpassa uppliagget utifran varje
enskild aspirants behov. Som stod under terminen tilldelas varje aspirant en
kvalificerad handledare som ar sarskilt utbildad for uppgiften. Efter avslu-
tad och godkind aspiranttjanstgoring finns mojligheten att soka tjanst som
polisassistent (RPS 2009b).

Det exakta antalet aspiranter som varje enskild polismyndighet tilldelas
meddelas successivt infor varje termin. Majoriteten av myndigheterna upp-
ger dock i Bras studie att de redan i ett tidigt skede borjade planera for hur
resurserna skulle komma till nytta under hela perioden for resurssatsning-
en.** Planeringen skedde i vissa fall i samrdd med fackliga representanter
da de tillsammans fattade beslut om vad det 6kade antalet poliser skulle
anvandas till och var de skulle placeras organisatoriskt de kommande aren.
En myndighet beskriver det pa foljande sitt:

I samband med beslutet om 20 000 poliser paborjade polismyndigheten
ett visionsarbete som handlade om vad de nya poliserna skulle medfora
till polismyndigheten. Visionsarbetet, som kallades Vision 2010, ledde
fram till en riktning for de kommande dren.

Handledare utbildades for att ta emot aspiranterna

Den forberedelse infor mottagandet av polisaspiranter som namns av flest
myndigheter dr att de okade antalet utbildade handledare bland den ordi-
narie personalen. En myndighet valde att tillsitta en specifik grupp endast
for det andamalet.

Att utbilda det stora antalet aspiranter under forbdllandevis kort tid
var en utmaning, inte minst ur logistisk synvinkel. Av detta skil valde
polismyndigheten att under tre dr skapa en tillfallig organisation som
enbart arbetade med utbildning av aspiranter. Instruktors- och aspirant-
gruppen, IAG, bestod av erfarna ordnings- och kriminalpoliser som be-
domdes ha sdrskilt god formdga att ikldda sig den pedagogiska roll som
utbildning av aspiranter forutsdtter.

Flera myndigheter tar upp att det stora antalet nya aspiranter innebar att
manga av de mest erfarna poliserna fick nedprioritera sina ordinarie arbets-
uppgifter for att kunna handleda och stodja dem, bade under aspiranttiden
och under de efterfoljande aren. Det innebar en péfrestning pa myndighe-
terna.

Att skapa sd bra forutsitiningar som mojligt for de nyanstillda polis-
studenterna var resurskrivande. Instruktorer och handledare engage-
rades pd ndastintill varje arbetsenbet, vilket pd kort sikt tog kraft och
energi hos de berdrda.

Aspiranter handleds vanligtvis individuellt men i och med resurssatsningen
uppger ett par myndigheter att de stillde om for att erbjuda grupphandled-
ning. En myndighet nimner att de fick hjilp av RPS for att anordna dessa
utbildningar i grupphandledning.

5 En djupare analys av hur omfattande planeringen varit och om den har fljits upp har dock inte ingatt i
Bras studie.



En tredjedel 6nskade mer vagledning fran RPS

I planeringen infor mottagandet av aspiranterna fick polismyndigheterna
viss vigledning fran RPS. Vigledningen skedde framst i form av nationella
riktlinjer, exempelvis Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allmdanna rad om
polismyndigheternas medverkan vid utbildning av polisaspiranter och na-
tionell kursplan for aspirantutbildning (FAP 761-1) som togs fram 2009
for att skapa en enhetlig utbildning. Polismyndigheterna har dven styrdo-
kument att forhalla sig till sasom regleringsbrev, rikspolischefens inriktning
och planeringsforutsittningar, som alla uppdateras arligen (RPS 2011a).
Utover dessa dokument uppger myndigheterna att vagledningen varit be-
gransad och att alla inte har fatt del av ndgon mer individuell/myndighets-
anpassad sddan. Tre polismyndigheter anser inte att de har fatt ndgon vag-
ledning alls, och ytterligare fyra myndigheter anser att vagledningen var
otillracklig. Myndigheterna beskriver att de 6nskat mer dialog med RPS.
Bland annat lyfter de fram att de hade onskat att tidigare f4 information
om antalet aspiranter som de skulle tilldelas samt mer underlag om studen-
terna, exempelvis studieresultat. Sidan information hade gjort det littare
for myndigheterna att ge individanpassad handledning till varje enskild po-
lisaspirant utifran deras tidigare kunskap och behov. Aven bland de polis-
myndigheter som var nojda med den vigledning de fatt av RPS, riktas viss
kritik mot att stodet, exempelvis FAP 761-1, kom sent i forhallande till
myndighetens planeringsarbete.

Merkostnader for myndigheterna

Aven om okningen 6verlag ses som positiv har den ocksd inneburit vissa
utmaningar och okade kostnader for polismyndigheterna. Som tidigare
namnts kravs stora resurser for att handleda och utbilda nya poliser, men
myndigheterna tar ocksa upp att det 6kade antalet poliser medfort behov
av ny utrustning och fler fordon. Myndigheterna nimner ocksa att mer
personal innebdr ett 6kat slitage pa befintliga lokaler.

Tva myndigheter utrycker en 6énskan om att RPS hade gatt in och tickt
upp for de okade kostnader utover 16n som aspiranterna inneburit, exem-
pelvis genom att de tilldelade aspiranterna skulle ha fatt med sig all den ut-
rustning de behévde nar de placerades i myndigheterna for sin tjanstgoring.

RPS slutsats: Otillracklig langsiktig planering

RPS gjorde 2011 en granskning av hur myndigheterna genomfort sats-
ningen pa fler poliser (RPS 2011a). Fem myndigheter granskades® RPS
konstaterar att dessa myndigheter inte haft ndgon tydlig langsiktig plan for
hur de skulle anvinda de utokade resurserna. Det saknades samlad doku-
mentation i form av strategier eller 6vergripande handlingsplaner om hur
resursokningen skulle implementeras. Myndigheterna har i stillet arsvis el-
ler I6pande planerat och fattat beslut om hur de nya aspiranter ska tas emot
och var de ska placeras.

Rorlighet bland poliserna

De nya resurserna har, som tidigare avsnitt visat, fordelats utifran de prin-
ciper och mal som regeringen, RPS och polismyndigheterna stallt upp. Det
finns dock en komplicerande faktor som paverkar hur stabil denna fordel-

% Polismyndigheterna i Norrbotten, Kronoberg, Varmland, Orebro och Stockholms lan.
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ning blir, namligen rorligheten bland poliserna. Precis som i andra yrken
finns en viss rorlighet inom polisen, bade geografiskt och genom byte av
tjanst. Rorlighet kan vara utvecklande for verksamheten, men det finns
dven en risk att det paverkar organisationen negativt, sarskilt om den okar
drastiskt. Nar det galler effekter av rorlighet ar polismyndigheterna ocksa
mer sarbara dn manga andra myndigheter och branscher, eftersom alla as-
piranter direkt far arbete inom Polisen. Det innebir att samtliga poliser som
finns att tillga i princip redan har en anstillning inom ndgon av polismyn-
digheterna. Om nigon slutar inom en myndighet kan det darfor inte kom-
penseras pa ndgot annat sitt 4n genom att forsoka rekrytera en ersittare
fran ndgon annan myndighet.

Mot denna bakgrund fragade Bra hur polismyndigheterna ser pa rorlighe-
ten i sitt 1an, i fraga om byte av tjanst och byte till andra myndigheter. Nis-
tan alla upplever att rorligheten har 6kat de senaste aren. Myndigheterna
tillfragades dven om rorligheten har inneburit nagot problem f6r dem, och
16 av de 21 myndigheterna svarade ja. Flera tar upp att rorligheten, om den
ndr en viss niva, innebar en 6kad administrativ och logistisk kostnad. Mest
oroande dr risken att forlora erfaren personal med vardefull kompetens.

Oro for att glesbyggden blir genomstromningslan

Att poliser slutar eller byter tjanst inom Polisen dar nagot som alltid fore-
kommit och som myndigheterna ar vana vid. Det som tas upp som ett pro-
blem, sarskilt under den satsning som varit, dr nar det sker direkt efter as-
piranttjinstgoringen. Tiden efter aspiranttjanstgoring ar sarskilt kritiskt da
de nya poliserna kan vilja ”flytta hem” om de placerats i en myndighet som
de saknar social anknytning till. Det innebar da att de slutar direkt efter att
myndigheten satsat resurser pa att lira upp dem och planerat for hur de
ska komma till nytta. Sarskilt de mindre myndigheterna anger att det ar ett
problem; manga aspiranter flyttar till de storre stiderna i linet, och det ar
svart att rekrytera mer erfarna poliser till glesbygden. De myndigheter som
angransar till ndgra av landets storsta stader upplever ocksa att polisaspi-
ranter i stor utstrackning soker sig utanfér myndigheten. Pendlingsavstand
till en storstad med bade battre loneldge och spannande arbetsuppgifter
uppges som orsaker till att myndigheterna forlorar mycket personal.

Det finns en oro for att rorligheten leder till att glesbygdslanen riskerar att
till stor del besta av nyutbildade poliser, vilket kan paverka rattssikerheten
och verksamhetsresultatet. Aven i myndigheter som inte upplever sirskilt
stor rorlighet finns oron for att vardefull utbildning gar forlorad nar perso-
nalen frekvent byter tjanst.

For att man ska komma till ratta med den geografiska rorligheten foreslar
tre myndigheter att personer med social koppling till lanet maste prioriteras
vid fordelningen av aspiranter. En myndighet foreslar aven att RPS ska rikta
sin rekrytering infor polisutbildningen direkt till personer uppvaxta pa min-
dre orter eller som kan tinka sig att arbeta utanfor storstiderna.’®

Poliser lamnar tidigt sin tjanst i den yttre verksamheten

Trots oro for den geografiska rorligheten dr det overlag rorligheten inom
myndigheterna som de flesta dr oroade 6ver och som dem upplever okar.
Det galler framfor allt personal som soker sig till utredningsarbete eller

% Detta problem har uppméarksammats &ven tidigare. | budgetpropositionen fér 2002 (prop. 2001/2002)
framgar till exempel att starten av hégskolor i Umeé och Vaxjé var ett forsok att framja rekryteringen av
nya poliser i de delarna av landet/utanfor storstaderna.



specialistfunktioner efter en kort tid i yttre tjanst.’” En snabb overgang till
utredningsverksamhet, menar de, kan innebara svarigheter da erfarenheten
fran yttre tjanst inte kan kompenseras genom teoretiska utbildningssats-
ningar.

Vi har upplevt en Skad rorlighet mellan myndigheter sdrskilt under
2012. [...] Vi bar ocksd sett en tendens att fler viljer att séka andra
arbetsuppgifter an utryckning tidigare, efter ndgot eller nagra dr anser
man sig vara fardig med yttre tjgnst, vilket pd sikt kan bli ett problem.

Den ovan nimnda granskningen av fem polismyndigheter som RPS gjort vi-
sar ocksa att resursokningen har lett till ett generationsskifte som dr sarskilt
patagligt i yttre tjanst (RPS 2011a). I takt med att de nya poliserna placerats
i yttre tjanst har mer erfarna poliser sokt sig till andra verksamheter inom
den egna polismyndigheten.

Unga poliser dr mer benigna att byta tjanst

Av myndigheternas svar framkommer en bild av att den grupp som rekry-
terats till polisutbildningen de senaste aren skiljer sig fran tidigare genera-
tioner nar det giller bendgenhet att byta tjanst. 80-talisterna, som star for
en stor del av de nya aspiranterna, anses mer rorliga och lamnar snabbare
yttre tjanst. Sex myndigheter tar specifikt upp detta som en av deras fraimsta
svarigheter med resurstillskottet. De nimner att de nya aspiranterna bade
krdver mer utmaning for att stanna, da de ofta vill gbra snabb karridr och
att deras syn pa polisyrket skiljer sig fran tidigare generationers.

Vi bar noterat att ”80-talisterna” dr mera rorliga bdde inom och utan-
for myndigheten. Vi noterar att vissa inte ser polisyrket som ett livslangt
yrke eller sambdllskall, utan mera ett yrke som kan vixlas mot annat
om villkoren dr battre.

Att de nya kullarna med poliser aven kommer att paverka demografin fram-
over namns av ytterligare ett par myndigheter. De forvantar sig att flera av
poliserna de narmaste aren kommer att ta ut fordldraledighet.

Framtida utmaningar

Under sommaren 2010 nadde Polisen regeringens mal om 20 000 anstallda
poliser. Under dren som foljt har antalet aspiranter som fordelas ut till myn-
digheterna atergatt till normalniva och syftar endast till att ersdtta prognos-
ticerade pensionsavgangar (RPS 2011a).

For polismyndigheternas del innebir det att flera av de initiala kostna-
derna kommer att minska. Trots det kan satsningen ge konsekvenser dven
framat i tiden. Brd har frigat myndigheterna vilka utmaningar de ser i
framtiden till foljd av satsningen.

I linje med vad som framgatt tidigare ar rorligheten det som oroar myn-
digheterna mest. De ser svarigheter att framover kunna erbjuda tillrackligt
attraktiva tjanster och karriarmojligheter eftersom konkurrensen anses ho-
gre 4n vanligt. Aterigen framhivs hur de nya poliserna stiller hogre krav
pa utvecklingsmojligheter, som kan vara svara att tillgodose inom Polisen.

5 Vastra Gotaland ar den enda myndighet som anger att de inte har nagon stérre rorlighet bland yttre
personal. Deras egen kartlaggning visar i stallet att majoriteten av de nya polisaspiranterna fortfarande
arbetar kvar i den yttre verksamheten i myndigheten.
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Risker som framhavs ar att de nya poliserna viljer att soka sig till andra
polismyndigheter eller utanfér polisen.

Da tilldelningen av nya poliser nu dterigen forvintas ligga stabil forvin-
tas rorligheten minska och dirmed kan karridr- och utvecklingsmajlig-
heterna begrdansas. Det blir da en utmaning att kunna bibehalla moti-
vationen hos dessa medarbetare, samt att behalla poliser inom Polisens
verksambet.

Ett stort behov av vidareutbildning

En annan oro giller den vidareutbildning som kommer att kravas framover.
Aven om grundutbildningen nu ir avklarad nimner fem myndigheter att de
kommer att krdva resurser for kompetensutveckling dven framover — sir-
skilt for dem som arbetar i yttre tjanst. Om allt fler poliser soker sig vidare
efter relativt kort tid i yttre tjanst kommer det hela tiden att finnas en stor
andel som ar unga och oerfarna.

Den avgjort storsta utmaningen for framtiden dr i stillet att tillhanda-
halla en strukturerad vidareutbildning, vilket i dagsliget saknas. Det dr
ett stort antal nya poliser med lika ling erfarenhet i yrket som behover
pafyllnad i form av utbildning och andra kompetenshojande dtgarder.
En enskild polismyndighet har inte forutsdttningar att belt hantera den-
na utmaning, varfor regeringen och Rikspolisstyrelsen enligt var mening
sd snart som mojligt mdste hantera fragan. Det finns bebov av traditio-
nella utbildningar, men framfor allt saknas det i det ndrmaste belt vida-
reutbildning inom ordning och siakerbet, d.v.s. det yttre uniformerade
omrddet.

Oro for resultatkrav

En tredjedel av myndigheterna 4r oroliga for att resursokningen medfor
okade forvantningar fran politiker och allmianheten pa att Polisen ska kun-
na visa fram snabbare och battre resultat. Det anses problematiskt da de
vantar sig en viss initial nedgang resultatmassigt.

Det storsta problemet med den utékade resursen dr den kortsiktiga och
forbdllandevis begrinsade insikt som forvintningarna om resultatut-
veckling indikerar. Polisens uppdrag dr for omfattande och komplext
for att foljas upp med de forenklade modeller som anvinds. Viger man
in hur sambillsdebatten fors och hur uppfoliningen av de forvintade
resultaten bedrivs kan resursékningen for svensk polis i praktisk me-
ning inneburit ett storre problem for polisen dn om resurserna varit
desamma som tidigare.

En myndighet tar upp att mojligheten att motsvara forvantningarna pa for-
battrade resultat ytterligare forsvaras av att det ofta ar svart att mata Poli-
sens framgdngar och att utvarderingar saknas. Det medfor att polismyndig-
heterna inte kan styrka de forbattringar i verksamheten som de bedomer att
resursokningen lett till.



Verksamhetsuppfoljning

Under perioden 2006-2012 har olika resultatmatt 6ver polisens verk-

samhet utvecklats pa foljande satt:

® Antalet personuppklarade brott har 6kat nadgot och handlaggningsti-
derna har minskat ndgot

® Andelen personuppklarade anmalningar (personuppklaringsprocen-
ten) ar dock oforandrad

e De planlagda Brottsforebyggande insatserna i PUM-A har 6kat och

samverkan med kommunerna i arbetet har forstarkts

— men kvaliteten i arbetet har fortfarande brister

Servicemalet inte helt uppfyllt

Oforandrat bra bemotande

Oforandrat hogt fortroende for polisen

Okad trygghet i befolkningen.

Totalt sett ser man en tendens till att verksamheten forbattrats nagot
utifran uppfoljningsmatten.

I detta kapitel ges en 6vergripande beskrivning av hur polisens verksam-
hetsresultat har utvecklats sedan ar 2006. Syftet ar att belysa om resurs-
okningen lett till att verksamheten forbattrats. Forst redovisas uppgifter
om hur stor andel av de anmailda brotten som personuppklarats och hur
handldggningstiderna utvecklats. Darefter beskrivs utvecklingen av det
planlagda brottsforebyggande arbetet. Det avsnittet bygger primart pa en
genomgang av insatser som dokumenterats i PUM-A. Slutligen kommer ett
antal kortare avsnitt som tar upp utvecklingen nar det géller service, fortro-
endet for polisen samt andelen i befolkningen som kinner sig otrygga och
ar radda for brott.

Oforiandrad andel brott personuppklaras

Antalet personuppklarade brott har under den studerade perioden okat
med atta procent.

Vanligen studeras dock inte endast antalet personuppklarade brott utan
ocksa andelen personuppklarade brott av samtliga anmailda brott (person-
uppklaringsprocenten). Ett tydligt mal for Polisen under perioden dr att
personuppklaringsprocenten ska 6ka. Detta har tagits upp i flera budget-
propositioner, och RPS har i sina arliga anvisningar till myndigheterna pre-
ciserat hur stor okningen bor vara nar det galler vissa brottstyper.

Av Bras statistik framgdr dock att andelen av alla anmailda brott som
personuppklarades dr 2012 lag ungefiar pd samma niva som ar 2006 (18
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procent 2006 och 17 procent 2012%). Att antalet personuppklarade brott
okat och inte andelen beror pa att antalet anmalda brott har 6kat under
perioden.

Personuppklaringsprocent — ett matt med brister

Mattet personuppklaringsprocent ar dock inte helt rattvisande som indi-
kator pa polisens effektivitet nar det giller att utreda brott. Detta eftersom
en inte obetydlig del av brottsanmalningarna inte kan personuppklaras. Sa
ar till exempel fallet nar den misstankte ar under 15 ar, eftersom barn inte
kan lagforas.’” Ett annat exempel giller de anmalningar som vid narmare
paseende visade sig inte vara nagot brott, en anmald stold visar sig till ex-
empel vara ndgot som tappats bort men sedan hittas. Denna anmalan kom-
mer dnda att ingd i totalen nir andelen personuppklarade brott ska raknas
fram. Ett tredje exempel pa brott som polisen inte har mojlighet att klara
upp men som anda paverkar uppklaringsprocenten ar de dar daklagare eller
polis beslutar om s kallad férundersokningsbegransning.®® Direktiven for
polis och dklagare ar att antalet forundersokningsbegransningar ska oka.

Anmailningar som dessa kallas for ”tekniskt uppklarade”. Andelen anmal-
ningar som lades ned av detta skal har legat pa ungefar 20 procent under
de studerade aren.

Dessa anmalningar medfor problem nar man raknar andelen personupp-
klarade brott, eftersom de ingar i basen for utrakningen. Om det till exem-
pel inkommer 100 000 anmalningar och 10 000 personuppklaras, redo-
visas personuppklaringen som 10 procent. Men da riknar man procenten
pa en for hog siffra, eftersom det egentligen bara borde vara cirka 80 000
anmalningar som skulle kunna leda till en lagféring. Om man raknar ande-
len personuppklarade brott pa den ”ritta siffran” blir personuppklaringen
i stallet 12,5 procent.

Mot denna bakgrund har Bra gjort en uppskattning av vad personuppkla-
ringen skulle bli dren 2007-2011 om man exkluderade brott som inte bor
utredas eller omojligen kan klaras upp.

Alternativt matt ger en nagot hogre personuppklaring
— men forandrar inte bilden av utvecklingen

Det mest grova sattet att korrigera basen for andelsberdakningen skulle vara
att exkludera alla tekniskt uppklarade brott. Det 4r dock kint att det finns
brister i polisens sitt att koda teknisk uppklaring. Tidigare mindre studier
tyder till exempel pa att polisen ibland kodar brott som tekniskt uppkla-
rade trots att det i princip skulle vara mojligt att klara upp dem. Det ar sir-
skilt kodningsgrunden ”Annat”®' som haller lag kvalitet. Den koden svarar
for narmare halften av de tekniskt uppklarade brotten.

58 Dock bor noteras att 2006 var ett ar med hog personuppklaring i forhallande till tidigare ar. Ar 2005 lag
personuppklaringen pa 16 procent.

59 Att brottet inte kan lagféras innebar dock inte att polisanmélan lamnas utan uppméarksamhet. Den skick-

as alltid till socialtjansten som har huvudansvaret for insatser fér barn under 15 ar som har begétt brott.
| vissa fall utreder ocksé polisen anmalan.

80 Forundersokningsbegransning anvands vid brott som av processekonomiska och effektivitetsskal inte
bor utredas. Oftast handlar det om en och samma person som ar misstankt for manga brott och att
straffet inte skulle paverkas av om man utreder annu ett. Ett annat vanligt skal ar att personen nyligen
har démts for annan brottslighet och att det nya brottet inte skulle innebara att straffet skarps. Liknande
forundersokningsbegransning ar ocksa det som sker med brott begangna i anslutning till ett grovre brott.
Aklagaren kan besluta om att ett brott inte ska utredas om den misstankte kommer att lagféras fér andra,
grovre, brott och uppklaringen av det lindrigare brottet inte kommer att paverka lagféringen.

5 Denna kodningsgrund, nr 113, avser endast arenden dar en misstankt saknas.



Bra har dirfor gjort en fordjupad studie av innehallet i kategorin ” Annat”.
Dar framkommer att ungefar 40 procent av dessa anmalningar borde ha re-
gistrerats under ndgon av de mer specificerade koderna som finns for teknisk
uppklaring. I 6vriga fall ar informationen om orsaken till att det kodats som
tekniskt uppklarat ofta mer knapphiandig och oklar. Mot denna bakgrund
har vi valt att bara minska basen med de tydliga fallen under ”Annat”. Om
vi viljer att fran basen endast rikna bort de brott under ”Annat” dar orsa-
ken till avskrivningen ar tydlig, blir personuppklaringen 20 procent 2012,
det vill siga 3 procentenheter hogre an med dagens satt att rakna.

Om man riaknar dnnu mer forsiktigt och antar att det férekommer en viss
”overregistrering” dven under andra koder for tekniskt uppklarade brott,
reduceras minskningen av basen ytterligare.®> Sammantaget skulle man da
hamna pa en personuppklaring pa runt 19 procent, en 6kning med 2 pro-
centenheter jimfort med nuvarande sitt att rikna. Okningen blir ungefir
densamma for alla ar sedan 2006. Det innebir sdledes att personuppkla-
ringen under de studerade dren inte utvecklas pa ndgot annat sitt 4n med
det traditionella sittet att rakna. Den ligger pa en stabil — men nagot hogre
— niva. Saledes tycks inte satsningen ha paverkat uppklaringsprocenten pa
nationell niva.

For vissa brottstyper blir skillnaden mellan det nya och det traditionella
sattet att mata nagot storre. Det giller till exempel omraden dar barn svarar
for en stor del av de anmailda brotten, som vid snatteri.

Att sortera bort det som inte kan utredas tar tid

Ett annat problem med anmalningar som oméjligen later sig utredas (uto-
ver att de belastar uppklaringsprocenten) ar att sorteringsprocessen fak-
tiskt tar tid. Detta tar Riksrevisionen upp i sin rapport Hanteringen av
mangdbrott (2010a). I det enskilda fallet 4r tidsdtgangen inte sa stor, men
eftersom det ror sig om stora volymer blir det sammanlagt manga timmar.
Riksrevisionen uppskattar att om polisen lagger ned 50 procent av alla an-
malningar, och varje nedlagt drende genererar en timmes arbete, dtgar 320
arsarbetskrafter for detta arbete. Detta bor man, enligt Riksrevisionen, ha i
atanke nir polisens utredningsresurser diskuteras.

Antalet brott som 6verlamnas till
aklagare varierar mellan myndigheterna

Vi kan alltsd konstatera att antalet personuppklarade brott nationellt okat
nagot i samband med satsningen, men att andelen personuppklarade brott
av antalet inkomna anmaélningar (personuppklaringsprocenten) ligger ofor-
andrad. P4 myndighetsniva finns det ganska stora variationer mellan polis-
myndigheterna nir det giller bade antal och andel uppklarade brott. Det
matt som Bra har valt nir vi redovisar dessa variationer dr den antalsmais-
siga utvecklingen. Vi anser att det ger en mer rattvisande jamforelse mel-
lan myndigheterna eftersom det minskar problemet med att den anmalda
brottsligheten utvecklats olika i olika myndigheter. En polismyndighet som
inte klarar upp fler brott i dag dn ar 2006 kan dnda komma vil ut med
mattet andelen uppklarade brott — om de anmalda brotten har minskat.®

52 Den ytterligare kod dar grunden for registreringen inte framgar tydligt &r "Annat med misstankt”. Brott som
forundersokningsbegrénsats registreras dar, men exakt hur stor andel dessa utgér har inte studerats.

85 Vasterbotten har till exempel dkat personuppklaringen av tillgreppsbrott med 22 procent men i praktiken
minskat antalet redovisade arenden till &klagare med 6 procent. Den 6kade personuppklaringen férkla-
ras i stallet av lagre antal inkomna anmalda tillgreppsbrott.
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Omvint kan de som 6kat antalet uppklarade brott anda komma samre ut
nar det galler andelen uppklarade brott, om de anmalda brotten samtidigt
okat kraftigt. Darfor har vi valt att bygga var analys pa ett antalsmatt,
namligen den procentuella 6kningen av antalet redovisade drenden till dkla-
gare.®*

Det som framgar i Bras analys dr att flera av myndigheterna har okat anta-
let redovisade drenden till aklagare i synnerhet for narkotikabrott. Ungefar
hilften av myndigheterna har 6kat antalet redovisade drenden till dklagare
nar det giller valdsbrott. For trafikbrott och tillgreppsbrott ser siffrorna
samre ut. Det galler i synnerhet for tillgreppsbrott, dar antalet redovisade
arenden har sjunkit patagligt for majoriteten av myndigheterna.

Inget samband mellan hur myndigheternas
resurser har okat och forbattrade utredningsresultat

En intressant fraga 4r om myndigheternas resultatutveckling hianger sam-
man med hur stort resurstillskott de har fatt. Har de myndigheter som har
haft den storsta resursokningen ocksa okat resultaten mest och vise versa?
Den 6vergripande bilden ar att det inte finns ndgot sidant samband. I ta-
bell 8 d4r myndigheterna rangordnade efter hur mycket de har vixt under
satsningen (2006-2011) och dar deras okning av antalet anmalningar som
redovisats till aklagare ar redovisade for valdsbrott, tillgreppsbrott, narko-
tikabrott och trafikbrott. Siffror med gron farg ar positiva, siffror med rod
fiarg ar negativa.

Tabell 8. Procentuell 6kning av dels antal arsarbetskrafter, dels av redovisade @renden till aklagare,
uppdelat pa olika brottstyper mellan aren 2006 och 2011.

Okning av
arsarbets- Valds- Tillgrepps- Narkotika- Trafik-
krafter, % Polismyndigheter brott, % brott, % brott, % brott, %
24 Halland 29 2 26 -1
20 Jonkoping 16 35 185 5
17 Jamtland 29 17 241 31
17 Ostergétland 20 -26 -17 -4
16 Skane 10 -18 7 3
14 Kronoberg 5 -34 5 -8
14 Stockholm 2 -5 30 -9
14 Vasterbotten 25 -6 70 1
13 Orebro -3 -9 -8 24
10 Blekinge 0 6 46 -9
10 Vastmanland -12 -34 23 -8
9 Kalmar -4 -12 48 17
8 Norrbotten 3 -20 38 -9
6 Gotland -5 -18 3 -12
6 Gévleborg -15 -18 -15 -9
6 Véastra Gotaland 8 -6 12 2
4 Dalarna 28 -22 12 15
3 Sodermanland -5 -14 48 -5
3 Varmland 8 -14 31 -29
3 Vasternorrland 20 -49 30 -13
-3 Uppsala 23 -19 19 7

64 Att ett arende ar redovisat till aklagare r inte samma sak som att det &r personuppklarat. Aklagare kan
valja att lagga ner férundersokningen. | den stérsta delen av fallen fattar dock aklagaren nagon form av
uppklarande beslut (atal, atalsunderlatelse eller strafforelaggande). Att detta matt valts har beror pa att
det var dessa uppgifter vi vid analysen hade tillgangliga.



Tabellen visar att resultaten pekar i ganska olika riktningar. Det finns myn-
digheter som haft en kraftig 6kning av bade antalet arsarbetskrafter och
antalet drenden som 6verlamnats till aklagare. Det syns till exempel tydligt
att de tre myndigheter som Okat sina resurser mest ocksd har okat antalet
redovisade drenden for sa gott som alla hir redovisade brottstyper. Men
Ostergotland, som ligger pa delad tredjeplats i friga om nya resurser, har
pa tre av fyra brottsomraden minskat antalet drenden som 6verlimnats till
aklagare.

Sambandet blir nagot starkare om
man enbart riaknar poliser i yttre tjanst

Att antalet poliser i en myndighet 6kat tycks alltsa inte i sig ha nagon av-
gorande inverkan pd uppklaringen. Bra har emellertid ocksa studerat om
paverkan blir storre om man okar specifika delar av polisen. Vi har da
forst fokuserat pa om de myndigheter som mest okat tiden i yttre tjdnst
har forbattrat sina utredningsresultat mer dn 6vriga. Hypotesen skulle da
vara att dessa myndigheter fatt storre utrymme att genomfora forstahands-
insatser, nagot som lyfts fram som viktigt av regeringen. Hir har vi in-
skrankt analysen till de 12 myndigheterna med mest pélitlig tidredovisning.
Bland dem finns det ett svagt samband mellan att ha 6kat timmarna i yttre
tjanst och att ha okat antalet redovisade valds- och tillgreppsbrott. Ser vi
till upptacksbrotten trafikbrott och narkotikabrott ar bilden splittrad. For
narkotikabrott finns ett samband mellan att ha okat antalet poliser i yttre
tjanst och hogre uppklaring, men inte for trafikbrott. For trafikbrotten ar
sambanden antagligen mer relaterade till huruvida en myndighet har haft
manga planlagda insatser mot trafik eller ej.

Vi har ocksa studerat om det finns ett samband mellan utvecklingen av
antalet uppklarade brott och i vilken utstrackning myndigheterna okat sitt
arbete med utredning och anmilningsupptagning i inre tjanst. Hir fann vi
dock inget samband alls oavsett brottskategori.

Handlaggningstiderna har kortats nagot

Av RPS arsredovisningar framgar att handlidggningstiderna har minskat na-
got sedan 2006. RPS miter den sa kallade genomstromningstiden, det vill
sdga tiden fran att brottet polisanmals till att det avslutas hos polisen. Ar
2006 var denna tid i genomsnitt 45 dagar. Ar 2012 var genomsnittstiden
39 dagar.

En kanske mer rattvisande bild far man om man sarredovisar drenden dar
en forundersokning inletts, s kallade bearbetade drenden. 145 procent av
alla drenden inleds en sddan.® Av figur 8, som redovisar tiderna fran och
med ar 2006, framgar att drenden dir en forundersokning inleds tar lingre
tid 4n ndr ingen forundersokning gors — vilket ar naturligt. I drendena dar
en utredning inletts har genomstromningstiden minskat fran 92 dagar i ge-
nomsnitt ar 2006 till 82 dagar ar 2012.%¢

% Andelen varierar kraftigt mellan brottstyperna. Nar det galler valdsbrott inleds en forundersokning i nas-
tan nio av tio arenden, och fér méanga brottstyper inleds en forundersokning i 50—70 procent av aren-
dena. Vid den vanligaste brottstypen, stold (exklusive snatterier och stéld fran butik), inleder man dock
ganska séllan en férundersokning — endast i ungefar vart femte arende, och det far genomslag i den
totala statistiken.

6 Bra har i en rapport varen 2013 aven belyst handlaggningstiderna i hela rattskedjan under aren 2008-
2010 (Rapport 2013:7) Studien visar att under de aren forkortades aklagarnas och domstolarnas hand-
laggningstider, men daremot inte polisens.
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Figur 7. Genomsnittlig tid fran det att en anmalan gjorts till att drendet avslutats hos polisen aren
2006 -2012.
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Figur 8. Genomshittlig tid fran det att en anmalan gjorts till att drendet avslutats hos polisen aren
2006-2012, uppdelat pa tiden fér samtliga @renden och tiden fér bearbetade arenden.
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Om man bryter ned genomstromningstiderna for bearbetade fall pa brotts-
typer kan man se att utvecklingen varierar. For tvd av de brott dir hand-
liggningen 4r snabbast, narkotikabrott och trafikbrott, har genomsnitts-
tiden okat nagot. Men for manga vanliga brott som drabbar enskilda, till
exempel valdsbrott, bedragerier och tillgreppsbrott har genomstromnings-
tiderna patagligt forkortats. Den genomsnittliga genomstromningstiden for
valdsbrott, dir en forundersokning inletts, har sjunkit fran 117 till 88 da-
gar. For bedragerier har tiden kortats fran 175 till 130 dagar.

Nir polisen sitter upp madlet att korta handlaggningstiderna ar det viktigt
att det inte sker pa bekostnad av kvaliteten i utredningsarbetet. I manga
avseenden kan ett snabbt utredningsarbete forbattra forutsattningarna att
klara upp brottet. A andra sidan riskerar en for hog prioritering av tids-
aspekten leda till att polisen avstdr fran att vidta utredningsatgdarder som
ar tidskravande, men som kan 6ka chansen att klara upp brottet. Mot den



Figur 9. Genomsnittlig genomstrémningstid fér bearbetade drenden uppdelat pa brottstyp aren
2006-2012.
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bakgrunden dr det viktigt att relatera utvecklingen av handliaggningstider-
na till resultaten nar det galler personuppklaring. Som framgatt ovan har
andelen och antalet brott som personuppklarats legat ganska oforandrad
under perioden. Det tyder pa att tiderna kunnat kortas utan att det fatt en
negativ inverkan pa uppklaringen.

Mer brottsforebyggande arbete
— men fortfarande brister 1 kvalitet

Att bedoma hur polisens brottsférebyggande arbete utvecklats under aren
2006-2012 ar svarare dn att studera utredningsresultaten. Gemene mans
bild av hur detta bor varderas torde vara att se om polisens arbete gett ef-
fekt i form av minskad brottslighet. Det resultatmattet anviande sig dven
regeringen av i budgetpropositionerna i borjan av perioden, men den typen
av effekter har inte avkravts de senaste aren. Forklaringen torde vara att
brottsutvecklingen i huvudsak styrs av samhalleliga faktorer som polisen
inte har nagot inflytande over, till exempel forhallanden som ror tillfil-
lesstrukturer, alkohol- och narkotikakonsumtion och langsiktiga forsorj-
ningsmojligheter. Forandringar rorande dessa faktorer har storre betydelse
for om brottsligheten nationellt sett gar upp eller ned dn polisens insatser.®”

Hir kan dndd nimnas att de kallor som finns tyder pa att den faktiska
brottslighet som drabbar allmanheten har minskat under perioden (uppgif-
ter frain NTU), medan den anmailda brottsligheten har 6kat (uppgifter fran
kriminalstatistiken). Forklaringen till differensen mellan de olika killorna
torde vara att bendgenheten att anmaila att man utsatts for brott har okat
nagot.

57 P4 lokal niva kan det daremot vara meningsfullt att félja utvecklingen av en viss brottstyp i relation till
polisens arbete, sarskilt om den stélls i relation till sarskilda insatser fran polisens sida.
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I Bras rapport Brottsutvecklingen i Sverige 2008-2011 (Bra 2012:13) gors
en samlad bedémning utifran olika killor av hur brottsligheten utvecklats
sedan dar 2005. Den sammanfattas i foljande tabell:

Tabell 9. Brottsutvecklingen sedan ar 2005

Brottstyp NTU Anmalda brott  Annan kalla BRAs bedémning av den
faktiska utvecklingen
Dadligt vald b “ Y
Misshandel - - ~ -
Ran - - -
Sexualbrott - ” -
Hot och trakaserier N ” " "
Bedrégerier Yo bl ”
Stold ~ ~ N
Skadegorelse - ~ ~ ?
Narkotikabrott - ” - -
Rattfylleri - “ “ Y

Av de brott som ingar i tabellen dr det endast bedrigerierna som bedoms
ha okat. Ett antal olika mojliga forklaringar till att flera olika brottstyper
minskat ges i rapporten. Ingen av dem ror polisens arbete. De faktorer som
tas upp ar bland annat battre stoldskydd pa bilar, las pa brevlador, var-
ningslistan over foretag med bluffakturor och minskat spritdrickande.

Antalet timmar med brottsforebyggande arbete tycks ha okat

Mot ovanstaende bakgrund ar det rimligare att studera om polisens arbete
med brottsforebyggande insatser har 6kat. En indikator kan da vara om
polisen lagger ned mer tid pa brottsforebyggande arbete dn fore satsningen.
Av det forra avsnittet om resursutvecklingen framgar att oavsett vilket matt
man viljer, pekar data pa att man gor det. Den arbetstid som redovisas
under polisens verksamhetsgren BF-arbete har 6kat med 40 procent. Som
betonades i forra avsnittet dar detta med all sikerhet en Overrapportering
av den faktiska 6kningen, men hur stor éverrapporteringen dr gar inte att
sdga.

Lokala poliskontor har inforts

I budgetpropositionen for ar 2007 tar regeringen upp vikten av att de nya
poliserna leder till en lokalt forankrad polis i hela landet dar man arbetar
nara tillsammans med andra aktorer for att minska brotten och oka trygg-
heten. En utveckling i den riktningen ar de lokala poliskontor som vaxt
fram i de tre storstiderna under perioden. I Stockholm inleddes en sidan
satsning under ar 2006, och i dag finns det 27 lokala poliskontor i lanet.®
Bra har studerat dessa i en kartlaggning ar2011 (Bra 2011:13). Av den
framgar att tryggheten i de studerade omrddena 6kade och att problemen
med ordningsstorningar minskade tydligt i ett par av omradena under pe-
rioden 2006-2010. Diaremot hade inte fortroendet for polisens okat, trots
att detta var en malsdttning med satsningen. Liknande verksamheter i Go-
teborg och Malmo har viaxt fram under benamningen ”omradespoliser”.

Har bor dock framhallas att det inte 4r nodvandigt att ha ett lokalt polis-
kontor for att uppnd mélet om en mer lokalt férankrad polis. Andra model-
ler 4r ocksa mojliga, men har finns inga systematiska data.

68 Sommaren 2012.



Satsning pa grov organiserad brottslighet

Under hela perioden har polisen pa olika sitt satsat pa att bekimpa den
grova organiserade brottsligheten. Ar 2006 6ronmirkte RPS 120 miljoner
kronor som ska anvindas i kampen mot organiserad brottslighet. Medlen
lag till grund for en pott som polismyndigheterna kunde soka pengar fran
till specifika projekt. Det ledde till 43 olika projekt.®’

Ar 2008 fick RPS i uppdrag att genomfora ytterligare en satsning, denna
gang av permanent karaktir. Bland annat skulle man inrdtta totalt atta
aktionsgrupper vid atta polismyndigheter och en vid Rikskriminalpolisen,
etablera permanenta regionala underrattelsecenter pa dtta platser i landet
och sikerstilla en bred myndighetsrepresentation i det sa kallade Operativa
radet. Denna satsning pagar 4n i dag.

Allt fler brottsforebyggande insatser i PUM-A

Ett annat sitt att mata polisens brottsforebyggande arbete under den aktu-
ella perioden, ar att studera vilka brottsforebyggande insatser som doku-
menterats i PUM-A (Polisens underrittelsemodell — Applikationer). Denna
modell introducerades inom polisen i mitten av 2000-talet for att forbattra
den planlagda brottsforebyggande verksamheten. Genom PUM har polisen
fatt en modell for att arbeta planerat och problembaserat. PUM-A 4r den
mall som anvinds for att dokumentera arbetet enligt PUM.

Den statistik fran RPS som Bra fatt ta del av visar att sedan inledningsaret
2006 har antalet brottsforebyggande insatser som dokumenterats i PUM-A
okat kraftigt, fran 884 4r 2006 till 3 176 ar 2012. Det gar inte att sdga i
vilken utstrackning 6kningen beror pa att polisen bedriver mer brottsfo-
rebyggande arbete eller pa att insatserna dokumenteras i storre utstrack-
ning. Men ett rimligt antagande 4r att en stor del av 6kningen forklaras av
forbattrade rutiner nir det géller att dokumentera det brottsforebyggande
arbetet i PUM-A, snarare dn en kraftig faktisk 0kning av antalet insatser.

De tre senaste aren har dock antaletinsatser i PUM-A legat ganska stabilt.
Det gar dock inte att uttala sig om i vad man detta innebar att man nu kom-
mit till en punkt da de flesta planerade insatser dokumenteras i PUM-A och
att dirmed en form av mattnadspunkt uppnatts i systemet. En alternativ
forklaring ar att okningen avstannat av andra skal, till exempel genom and-
rade prioriteringar mellan utredande och brottsforebyggande arbete.

Figur 10. Antal planlagda brottsférebyggande insatser i PUM-A, aren 2006-2012.
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Insatser mot valdsbrott vanligast

Den typ av brottslighet dir planerat brottsforebyggande arbete ar vanligast,
enligt PUM-A, dr valdsbrott. Over en tredjedel av insatserna ar 2012 avser
valdsbrott. Nist vanligast dr insatser mot trafikbrott, som svarar for mer

% Projekten beskrivs narmare i Bras rapport 2009:19.
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an en fjardedel av alla insatser. Insatser mot stolder (exklusive stold i butik)
respektive narkotika kommer diarndst med tio respektive atta procent.

Figur 11. Antal planlagda brottsférebyggande insatser i PUM-A uppdelat pa ar och brottstyp, aren
2006-2012.
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Bevakning vid offentliga arrangemang dominerar

Vad ar det da for brottsforebyggande arbete som polisen planerar i PUM-
A? For att fa en bild av detta har Bra plockat ut alla insatser i PUM-A ar
2012 fran fyra lan.”° Totalt ror det sig om nastan 400 insatser. Av genom-
gangen framgar att det dr tva typer av insatser som dominerar. Det ena ar
bevakning vid olika typer av offentliga arrangemang, som idrottsmatcher,
festivaler och fester. Att valdsbrott dominerar som brottstyp i PUM-A beror
pa att det framsta syftet med insatserna i dessa sammanhang ar att forhin-
dra vald. Dessa arrangemang och insatser dr vanligtvis korta — mediantiden
for insatserna ar en dag.

Den nista vanligaste insatsen ar trafikkontroller. Oftast planeras dessa
kontroller att pdgd under en vecka; mediantiden dr sex dagar. Detta dr ock-
sd mediantiden for samtliga insatser.

Det finns dock dven en del lingre insatser. Atta insatser i de fyra linen
avsag program rorande vald i offentlig miljo — dessa var planerade att paga
under hela aret. Detsamma gallde de totalt nio planerade insatserna ro-
rande vald i néra relationer.

Ovanstdende bild av hur insatserna fordelar sig ar 2012 liknar i stor ut-
strackning den som ges i RPS forteckning over planlagda insatser 2009
(RiR 2010b).

Varierande kvalitet i planlaggningen av insatserna

Enligt PUM inrymmer det brottsforebyggande arbetet tre steg: kartliggning
av problemen, analys och val av insats samt uppfoljning. Varje steg ska
dokumenteras i PUM-A. I sin granskning av det brottsforebyggande arbe-
tet gick Riksrevisionen (RiR) igenom 200 slumpmissigt valda insatser som
dokumenterats i PUM-A.”* Med bland annat den genomgéngen som grund

"0 Léanen ar Vastmanland, Norrbotten, Vastra Gotaland och Blekinge.
" Darutover studerade Riksrevisionen 60 planlagda insatser som avsag valdsbrott och narkotikabrott.



riktade de omfattande kritik mot hur polisen har arbetat med de tre stegen.
Deras kritik avsdg bland annat f6ljande:

Planeringen infor insatsen

e Analyserna av brottsproblemen var sillan systematiska och beaktade
manga ganger inte de faktorer som enligt forskningen ar grundliaggan-
de for ett problemorienterat polisarbete.

e Problemen konkretiserades inte tillrackligt. I mindre dn halften av in-
satserna preciserades till exempel det 6vergripande problemet i termer
av tid, plats, malgrupp eller specifikt lokala forhallanden.

e Ofta saknades en rod trdd i planeringen av insatserna. I narmare 60
procent av insatserna bedomde RiR att de metoder som foreslogs inte
var helt anpassade efter vad man velat uppnd med insatsen.

e [ drygt hilften av insatserna sattes endast ett mal, vilket oftast var att
oka eller minska antalet anmailda brott. Detta trots att det funnits goda
mojligheter att sitta fler och annorlunda mal.

e [ drygt en tredjedel av insatserna 2008 och 2009 hade polisen planerat
att anvinda sig av evidens- eller erfarenhetsbaserade metoder. Det var
dock oklart huruvida arbetet sedan bedrivits enligt den foreslagna me-
toden.

Uppfoliningen av insatsen

¢ De allra flesta insatser hade en uppfoljning som godkants av en besluts-
fattare. Ungefar tva tredjedelar av dessa borde dock enligt Riksrevisio-
nen inte ha godkints, da de saknade viktig information. Det som ofta
saknades var information om hur man hade arbetat med insatsen, om
foreslagen metod hade anvints och kommentarer till bristande mal-
uppfyllelse. I hilften av insatsuppfoljningarna finns inga forbattrings-
forslag angivna.

Riksrevisionens overgripande slutsats var att bristerna i planeringsproces-
sen ledde till att insatserna vanligen var allmint héllna och inriktade mot
traditionella arbetssitt som fotpatrullering, synlighet, olika alkoholinsatser
och trafikkontroller.

De planlagda insatserna genomfordes ofta inte

Ett viktigt resultat i Riksrevisionens granskning var ocksa att en stor del av
de insatser som planerades i PUM-A aldrig genomférdes fullt ut. Nar Po-
lisens resultatrapporter stilldes mot den planerade tiden i PUM-A var den
arbetstid som i praktiken lades ned pa planlagda insatser endast en fjardedel
av den planerade tiden. Riksrevisionen uppskattade att polisen skulle behova
dgna mer 4n halften av arbetet i yttre tjanst at planlagt brottsforebyggande
arbete for att kunna genomfora de planerade insatserna i PUM-A. I prakti-
ken dgnades runt 30 procent av arbetet i yttre tjdnst at detta (RiR 2010b).

RPS kvalitetsgranskar nu dokumentationen i PUM-A

RPS har sedan ar 2010 I6pande foljt och analyserat polisens dokumenta-
tion av det planlagda brottsforebyggande arbetet i PUM-A. De insatser som
analyseras ror brottstyperna vald i offentlig miljo, trafiksikerhetsarbete, in-
brott i bostad och narkotikabrott. For varje myndighet granskas tre insatser
inom respektive brottskategori i landet.”” Bedémningarna gors tva ganger
per ar, forsta och andra tertial.

2| de fall da polismyndigheten haft tre eller farre insatser per brottstyp granskas samtliga. | de fall da det
varit fler an tre insatser gér RPS ett urval av tre.
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Varje insats bedoms utifran kvaliteten i de tre momenten som ingar i PUM:
kartlaggning/analys, val av arbetsmetod samt uppfoljning/utvardering. Nar
det giller kartlaggningsfasen undersoks till exempel om nagon sadan finns
och om den ar tillrackligt preciserad. Valet av arbetsmetod analyseras bland
annat utifran om metoderna ar relevanta utifran de problem som beskrivits.
Uppfoljningen granskas till exempel utifran om det finns tydliga mal for
insatsen och om en uppféljning/utvardering gjorts. For varje moment kan
insatsen fa ett Ja, Delvis eller Nej pa fragan om dokumentationen uppfyller
kraven.

Nagot bittre sedan Riksrevisionens ganskning

Bra har fatt del av RPS material och gjort en vidarebearbetning av det. Vi
har valt att studera hur stor andel av insatserna i PUM-A som fatt ett Ja pa
de tre olika momenten, det vill siga uppfyller RPS krav.

Sammanstallningen visar att poliserna har blivit ndgot bittre pa att doku-
mentera 1 PUM-A de senaste dren, men att det fortfarande ir en stor andel
insatser i PUM-A som inte bedomts uppfylla grundkraven pa dokumenta-
tion. Momentet ”val av arbetsmetod” ar det som i storst utstrackning do-
kumenterats enligt kraven — drygt halften av insatserna far ar 2012 godkant
av RPS pa den punkten. Samma &r har en fjirdedel av insatserna uppfyllt
grundkraven i fraga om kartliggning/analys, medan mindre an tio procent
av insatserna har foljts upp sa som de ska.

Figur 12. Utvecklingen av andelen av de olika momenten i PUM-A som uppfyller RPS krav, procent.
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Kvaliten i dokumentationen i PUM-A varierar mellan de olika brottstyper-
na som studerats — vald i offentlig miljo, trafiksikerhet, inbrott i bostaden
och narkotika. Nar det giller kartliggning och analys héller de insatser i
PUM-A som ror narkotika hogst kvalitet, och andelen som uppfyller kra-
ven har okat kraftigt sedan ar 2010.

Kvaliteten varierar mellan myndigheterna

Den sista analysen som Brd gjort gillande de insatser som har dokumen-
terats i PUM-A ror variationen mellan olika polisomraden. RPS har brutit
ned resultaten pa lansniva, och i storstadsmyndigheterna en niva ytterli-
gare. Med det som utgangspunkt har vi analyserat i vilken utstrickning
myndigheterna/omradena fatt godkint pa de olika momenten i de insatser
som studerats. Vi har lagt ihop resultaten for tva ar for att observationerna
per myndighet inte ska bli for sma. Totalt blir det ungefar 48 insatser per



myndighet/omrade. For varje insats finns det tre moment som kan ha fatt
godkant eller inte, totalt alltsd 144 moment per myndighet/omrade.” I ned-
anstaende tabell redovisas hur stor andel av alla momenten som de olika
myndigheterna/omradena fatt godkint pa. Den svarta stapeln visar genom-
snittet for landet.

Figur 13. Andel moment i de dokumenterade insatserna i PUM-A som uppfyller RPS krav uppdelat
per myndighet/omrade ar 2011-2012, procent.
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Av figur 13 framgar att det dr stora skillnader i dokumentationens kvalitet
mellan myndigheterna/omradena. Genomsnittet for alla myndigheter ar att
knappt 30 procent av alla moment i dokumentationen av insatser uppfyller
RPS krav. Men andelen godkidnda moment 4r mindre 4n tio procent i Nord-
ostra Skane och Vistra Gotaland/Storgoteborg, medan hela 60 procent av
momenten i Halland och Visterbotten uppfyller RPS krav.

Samverkansavtal finns nu i de flesta polisomraden

I regeringens direktiv under perioden lyfter man fram vikten av att polisen
samverkar med kommunerna i det brottsférebyggande arbetet. Ar 2008 tog
RPS ett initiativ i frigan genom att ta fram en handlingsplan med inrikt-
ningen att alla polismyndigheter skulle sluta samverkansavtal med kom-
munerna i lanet (Bra 2013:5). Det har lett till en markant utveckling av
samarbetet mellan polis och kommun. Viren 2012 fanns sidana samver-
kansoverenskommelser i 85 procent av alla kommuner. Den studie som Bra
gjort visar att bade polisen och kommunerna tycker att avtalen har forbatt-
rat samverkan mellan parterna (Bra 2013:5). Man har storre forstaelse for
varandras arbete, och samarbetet har fatt en tydligare struktur. P4 samma
satt som framgatt vid genomgangar av insatserna i PUM-A, finns det dock
fortfarande brister nar det géller att planera de konkreta insatserna och att
folja upp/utviardera dessa.

Bras sammanfattande bild nir det galler det brottsforebyggande arbetet
under perioden ar att polisen har satsat pa detta omrade. Den arbetade
tiden har okat, dokumentationen av de olika insatserna har forbattrats och
avtal med kommunerna har vixt fram. Samtidigt ar det mer osidkert i vilken
utstrackning innehallet i de brottsforebyggande insatserna forbattrats.

s Eftersom alla myndigheter inte genomfoért tillrackligt manga insatser for att komma upp till 48 stycken,
stammer inte det exakta antalet for varje myndighet.
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Polisens service: Ibland sena
svar — men bra bemotande

Ett av de mal som tas upp i styrdokumenten for polisen under perioden
2006-2012 ar att servicen ska forbattras. I forsta hand formuleras malet
som att 90 procent av de 114 14-samtal som inkommer till Polisens kon-
taktcenter (PKC) ska besvaras inom tre minuter. Polisens arsredovisningar
visar dock inte pa ndgon 0kning av andelen samtal som besvaras inom den
tiden. I stillet sjonk andelen under ett par ar av perioden. Ar 2012 besvara-
des 70 procent av samtalen inom tre minuter, vilket r ungefar samma andel
som ar 2006. Vid intervjuer med representanter for PKC betonar de dock
att deras arbetsuppgifter i dag inte ar helt jamforbara med dem ar 2006.
Dels har andelen grova brott som anmals via PKC 6kat™ och dels hanterar
de idag, forutom anmalningar, dven tips till polisen.

Ett annat matt som RPS anvinder for att mita kvaliteten pa den ser-
vice som allmanheten far nar de ringer PKC dr en mindre arlig frdgeun-
dersokning. Sedan ar 2008 gors en automatiserad servicematning kopplad
till talsvaret 114 14 under en manad varje ar. Dar stalls frigor om hur de
som ringt PKC ser pa PKC:s tillganglighet, bemotande och utférande. Det
ingdr ocksa en fraga om huruvida den service de fatt hade levt upp till deras
forvantningar. Resultaten visar att nastan alla tycker att servicen levde upp
till deras forvantningar — och att s varit fallet anda sedan fragan borjade
stillas 4r 2008. Aven nir det giller bemétande och utférande dr de allra
flesta oforandrat nojda ar fran ar. Samst betyg far tillgangligheten dar ande-
len som ar nojda varit under 60 procent tre av de fem dren som undersok-
ningen gjorts (aren 2009, 2010 och 2012).

Sedan ar 2009 stalls i Brds Nationella trygghetsundersokning, NTU, ett
antal sarskilda fragor direkt till dem som under de tre senaste aren polisan-
madlt att de utsatts for brott och darmed hade kontakt med polisen. En hog
andel av dem — ungefar tre fjardedelar - ar n6jda med polisens bemotande.
Samma andel 4dr n6jda med polisens tillganglighet. Firre dr n6jda med den
information de fatt om sitt drende och endast en dryg tredjedel ar nojda
med polisens effektivitet, det vill sdga deras arbete med att utreda och klara
upp brottet. Andelen som dr néjda med de olika aspekterna av polisens
arbete har legat ganska stabilt sedan matningarna borjade.

Tabell 10. Andel ndjda med olika delar av kontakten med polis i samband med utsatthet fér brott de
senaste tre aren, enligt NTU ar 2009-2012. Andel f6ér respektive grupp i procent.

2009 2010 2011 2012
Effektivitet 33 33 36 33
Information 47 48 52 48
Bemotande 76 77 76 76
Tillganglighet 73 76 76 73

Fortroendet for Polisen hogt och okande

Ett viktigt mal for Polisen dr att arbetet bedrivs pa ett sidant sitt att det
skapar fortroende hos allmdnheten. I stor utstrackning uppnar Polisen den
maélsattningen. Av Bras lopande nationella trygghetsundersokning, NTU,
framgar att endast en dryg tiondel av de svarande ar 2012 har lagt fortroen-
de for Polisen och 60 procent har hogt fortroende (Bra 2013:1). Polisen ar
den myndighet inom rittsviasendet som allmdnheten har storst fortroende

™ Tidigare var det vanligare att sadana brott anméldes pa poliskontoren.



for. Fortroendet okade stadigt fran det att mitningarna inleddes ar 2006
fram till ar 2011 (med tio procentenheter), och andelen med hogt fortro-
ende for Polisen var da 65 procent. Andelen med hogt fortroende minskade
emellertid ndgot ar 2012 (till 60 procent). Det ar for tidigt att siga om detta
ar en tillfallig minskning eller om det ror sig om nagot mer langsiktigt.

De som utsatts for brott ar de som med storst sannolikhet har egna er-
farenheter av kontakter med polisen. Darfor sarredovisas svaren fran dem
som varit utsatta for brott det senaste dret. For alla myndigheter galler att
fortroendet ar nagot lagre i den gruppen 4n bland 6vriga. Bland dem ar det
56 procent som har stort fortroende for Polisen (Bra 2013:1).

Fler kanner sig trygga

Ett av malen for Polisen dr ocksa att allmdnheten ska kinna sig trygg. Har
kan dock diskuteras i vilken utstrackning manniskors trygghet och oro for
brott paverkas av polisens insatser. Det finns studier som talar for att andra
faktorer kan ha en vil si stor inverkan, till exempel vad som lyfts fram i
massmedia (Pollack 2001, Estrada 1999).

Generellt sett visar Bras arliga Nationella Trygghetsundersokning att
tryggheten i befolkningen 6kat sedan undersokningen startade ar 2006.
Andelen personer som kanner sig otrygga nar de gar ut sent pa kvillen har
minskat fran 21 procent 2006 till 15 procent 2012. Minskningen i andelen
otrygga avser framst kvinnor medan andelen otrygga man ir relativt ofor-
dndrad.

Andelen som kanner sig otrygga nar de gar ut sent pa kvillen ar dock ett
ganska generellt matt som inte dr sa direkt brotts- och polisrelaterat. Ett
matt som ligger nagot narmare polisens arbete dr det som anger hur stor
del av de svarande som oroar sig for att utsittas for olika specifika brott.
Figur 14 anger andelen som oroat sig for misshandel, bostadsinbrott och
fordonsrelaterade brott (stold och skadegorelse pa fordon). Den visar att
oron for fordonsrelaterade brott har minskat patagligt. Andelen som oroar
sig for det har minskat med 9 procentenheter, fran 22 till 13 procent. Aven
andelen som oroar sig for overfall och misshandel har minskat, fran 15 till
11 procent.

Det brott, av de tre undersokta brottsomradena, som dr vanligast att oroa
sig for ar inbrott. Andelen som oroar sig for detta visade en nedatgdende
trend under de forsta matningarna, men vande uppat ar 2012. Andelen var
17 procent ar 2012, vilket var samma andel som ar 2006.

Figur 14. Utvecklingen av andelen i befolkningen som oroar sig for olika typer av brott.
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Det har inte gjorts ndgra narmare analyser av vad minskningen i andelen
som kanner sig otrygga och oroar sig for brott, beror pa. Det mest littol-
kade ar att oron for fordonsrelaterade brott har minskat, eftersom denna
typ av brott nadstan har halverats under den studerade perioden. Andelen
hushall i NTU som uppgav att de utsatts for bilstold under dret har minskat
fran 0,9 procent 2006 till 0,4 procent 2012, och andelen som utsatts for
stold ur/fran fordon har minskat fran 5,0 till 3,1 procent. Anledningen till
att fordonsrelaterade brott minskar beror till storsta delen pa sikrare bilar
och gér inte att relatera till polisens arbete.

Att andelen som oroar sig for inbrott inte forandrats si mycket under
perioden ligger ocksd i linje med att antalet som i NTU uppger att de har
utsatts for inbrott det senaste aret ligger ganska stabilt dren 2006-2012.
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Under valrorelsen 2006 satte Alliansen som mal att det skulle finnas
20 000 poliser i Sverige 2010, vilket ocksa blev fallet. Avsikten med
satsningen var att fa en ”synlig” polis. Medialt har satsningen fram-
stallts som en enorm okning av polisiar arbetskraft och vackt hoga
forvantningar pa forbéttrade verksamhetsresultat.

I denna rapport, den forsta av tre, foljer Bra upp och analyserar sats-
ningen. Hur mycket mer arbetskraft har det blivit i praktiken? Vilka
forvantningar ar rimliga att ha pa Polisen utifran satsningen? I rappor-
ten gors dven en kartliggning av var inom polisorganisationen de extra
resurserna hamnat. Har de lagts diar behoven av forstarkning ar som
storst for att kunna forbattra verksamhetsresultaten?

Rapporten ar gjord pa uppdrag av regeringen och vinder sig i forsta
hand till regeringen och beslutfattare inom Polisen, men dven till den
intresserade allmanheten som vill fa en nyanserad bild av de senaste
arens satsning pa Polisen och hur den har anvints.
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